Mohács Város Jegyzőjétől

Beszámoló

a Képviselő-testület részére

a Polgármesteri Hivatal 2019. évi tevékenységéről


Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (továbbiakban Mötv.) 81. § (3) bekezdés f) pontja szerint a jegyző évente beszámol a képviselőtestületnek a polgármesteri hivatal munkájáról. A legutóbbi beszámolót 2018. december 14-i ülésén fogadta el a Tisztelt Képviselő-testület a 155/2018. (XII.14.) Kh. számú határozatával. 
A hivatal éves munkájáról szóló beszámolót a következő szerkezeti megosztásban teszem meg:
I. A Polgármesteri Hivatal feladatai, új kihívások a 2019. évben

II. Feladatellátás feltételei

1. A Hivatal feladatellátó szervezete

2. A hivatali feladatokat ellátó személyi állomány

3. a hivatali tevékenység költségvetési finanszírozása

III. A hivatali feladatok végrehajtása

1. A hivatali feladatok végrehajtásának tapasztalatai

2. a hivatali feladatellátás ellenőrzésének tapasztalatai

Nem képezik jelen beszámoló részét azok az egyes ágazati feladat-, és hatáskörök teljesítésére vonatkozó beszámolók, amelyeket a Tisztelt Képviselő-testület a 2019. évi Munkatervében önálló napirend keretében várt el. (pl. az egészségügyi alapellátás helyzetéről, a város sportéletéről, a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásról, összefoglaló belső ellenőrzési jelentésről, társulásokban végzett tevékenységről, az adózás tapasztalatairól, fejlesztési feladatok ellátásáról, nemzetközi kapcsolatokról stb.)

I. A Polgármesteri Hivatal feladatai, új kihívások a 2019. évben

A Polgármesteri Hivatal tevékenységéről általában 


A polgármesteri hivatal az önkormányzat (képviselő-testület) hivatásos szakapparátusa. Rendeltetése az önkormányzat működésének segítése, a közigazgatási ügyek döntésre való szakszerű előkészítése és a döntések végrehajtásával kapcsolatos feladatok ellátása. 

A hivatal irányításért a polgármester, működésének jogszerűségéért és szakszerűségéért a hivatalt vezető jegyző a felelős. Ez megköveteli, hogy a jegyző a közigazgatáshoz értő, gyakorlott és a képesítési követelményeknek megfelelő személy legyen. 


Az Mötv.-ben ugyan nem nevesítetten, de annak szelleméből levezethető, hogy a polgármesteri hivatal által ellátott feladatok alapvetően két nagy egységre oszthatók (önkormányzati-közszolgáltatási; illetve hatósági). Azaz, az önkormányzati feladatok fő területe a településfejlesztés,- üzemeltetés, csekély mértékben intézményfenntartás; a hivatalé pedig részben ennek igazgatása s a finanszírozásával, gazdálkodásával kapcsolatos adminisztratív, ügyviteli és technikai feladatok ellátása; illetve a jogszabály által jegyzői hatáskörbe  utalt hatósági feladat-, hatás-, és jogkörök ellátása.

Ha a 2019. év kihívásait röviden kellene összefoglalnom, akkor leginkább a veszteség szó jut eszembe. Még el sem kezdődött szinte az év, amikor méltósággal viselt, hosszan tartó, és súlyos betegség következtében elveszítettük a Népjóléti Osztály tragikusan fiatalon elhunyt (44 évesen) osztályvezetőjét, Reizinger Jánosné Krisztát. Szeptember 25.-én tragikus körülmények között Szekó József polgármester Úrat veszítettük el. A veszteség fájdalma óriási, s talán a mai napig nem tudtuk kiheverni, mentálisan legalábbis. 


2019. január 1.-től hivatalunkban is bevezetésre került a 257/2016. (VIII.31.) Korm. rendelet alapján minden magyarországi önkormányzati hivatalban kötelezően alkalmazandó ASP. Bár a bevezetése és használata egyszerűnek hangzik, azonban a gyakorlatban sok nehézséggel jár. (beleértve nemcsak az adatmigrálással, adattovábbítással sajnos együtt járó adatvesztés kockázatát, hanem azt a nem elhanyagolható tényt, hogy a rendszer a felhasználóktól származó és érkező tetemes impulzus miatt jelentős fejlesztésre szorul). Az általunk használt szakrendszereket az egyes osztályvezetők az osztályok munkájáról szóló beszámolókban értékelik, összességében elmondható, hogy egyelőre a rendszer alkalmazása a Polgármesteri Hivatal a gyermekbetegségek időszakánál tart.


2019.-ben két választás lebonyolítását végezte a Hivatal: a májusban megtartott Európa parlamenti képviselő választás, ahol a Mohácsi Polgármesteri Hivatal a Baranya Megye 3. számú OEVK (Országgyűlési Egyéni Választókerület) székhelyeként az illetékességi körünkbe tartozó 104 település 151 szavazókörében folyó munkához nyújtottunk technikai, operatív segítséget. A másik a 2019. október 13.-án megtartott helyhatósági választás (polgármester, települési képviselő, megyei közgyűlési képviselő, nemzetiségi képviselő) eredményes és sikeres lebonyolítása. A választási feladat elvégzése ugyan nem nóvum a Hivatal életében, mint ahogy az sem, hogy mindkét választást eredményesen, sikeresen, rendkívüli események, és jogorvoslat nélkül bonyolította a Polgármesteri Hivatal szakembereiből verbuvált Választási Iroda. 


A Városházán folyó munkát talán legszemléletesebben reprezentáló mutató az iktatott ügyiratok, illetve a testületi, polgármesteri döntésre előterjesztett rendelettervezetek, határozati javaslatok száma. Még akkor is igaz ez, ha például egy tájékoztató levél ugyanúgy iktatott ügyirat, mint az éves költségvetés előkészítésének hatalmas anyaga.
Kimutatás az előterjesztések számának alakulásáról

Az alábbiakban arról mutatok be összefoglaló kimutatás a Tisztelt Képviselő-testület számára, hogy 2005. április 1.-jén jegyzővé történt kinevezésem óta eltelt időszakban hogy alakult a Képviselő-testület aktivitása: üléseinek száma, a tárgyalt előterjesztések/beszámolók/tájékoztatók száma, hozott határozatok, alkotott rendeletek száma (a 2019. évi adatok november 30.-ig szerepelnek a táblázatban):
	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2008
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	ülések száma
	23
	25
	21
	20
	17
	23
	19
	19
	16
	13
	22
	17
	18
	17
	23

	előterjesztések

/beszámolók/

tájékoztatók
	194
	166
	204
	173
	182
	199
	163
	166
	130
	121
	213
	142
	153
	154
	144

	rendeletek
	50
	38
	47
	41
	35
	40
	41
	38
	26
	24
	28
	26
	34
	20
	17

	határozatok
	222
	223
	216
	204
	213
	249
	186
	189
	162
	173
	164
	197
	197
	164
	201


A központi iktatóban és az egyes szakrendszerekben (pl.: adó, anyakönyv stb.) iktatott ügyiratok számának bemutatása mellett a hivatali létszám alakulását érzékeltető táblázat együttes értékelése adhat reális képet a munkaterhek alakulásáról. 
Iktatott ügyiratok száma

	
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018. 
	2019. XI.30.-ig

	főszámra
	14.704
	13.197
	11.290
	11.224
	11.149
	14.704

	alszámra
	24.709
	21.603
	21.433
	18.824
	17.866
	29.258


II. Feladatellátás feltételei
Bármely társadalmi tevékenységet (legyen az a közigazgatás, a rendvédelem, a honvédelem vagy az egészségügy stb.) három alapvető összetevője bemutatásával lehet jellemezni. E három elem a szervezet, a funkció (feladat) és a személyi állomány.
  1.A Hivatal feladatellátó szervezete

A Mötv. 84. § (1) bekezdése szerint: „A helyi önkormányzat képviselő-testülete az önkormányzat működésével, valamint a polgármester vagy a jegyző feladat- és hatáskörébe tartozó ügyek döntésre való előkészítésével és végrehajtásával kapcsolatos feladatok ellátására polgármesteri hivatalt vagy közös önkormányzati hivatalt hoz létre. A hivatal közreműködik az önkormányzatok egymás közötti, valamint az állami szervekkel történő együttműködésének összehangolásában.” 

E megfogalmazás egyrészt tömören, de világosan deklarálja a hivatal egységes szervezeti voltát, másrészt pontosan behatárolja annak fő feladatát. Ez pedig mind önkormányzati ügyekben (hatáskör címzettje főszabályként: képviselő-testület), mind államigazgatási ügyekben (hatáskör címzettje főszabályként: jegyző), a döntések előkészítése és végrehajtása. Ugyanakkor a hivatal az önkormányzati működés „frontvonala” is: rendkívül fontos a szerepe a helyi önkormányzatnak a helyi lakosság általi megítélésében, hiszen a lakosok leggyakrabban a hivatalon keresztül találkoznak a helyi önkormányzat tevékenységével.

Az önkormányzatok szervezetrendszerük meghatározása, kialakítása során nagyfokú szabadságot élveznek, széles körű lehetőségük nyílik arra, hogy a hivatali szervezetük a helyi sajátosságok leképeződése lehessen. Tulajdonképpen azt lehet mondani, „ahány ház, annyi szokás.” Ahogy nincs két egyforma adottságú, helyi sajátosságokkal rendelkező település, úgy nincs két egyforma Polgármesteri Hivatal. 

A Polgármesteri Hivatal felépítése:

Az Mötv. 67.§ (1) bekezdés d.) pontja alapján a hivatal belső szervezeti tagozódásának, létszámának, munkarendjének, valamint ügyfélfogadási rendjének tárgyában a jegyző által elkészített javaslat alapján a Képviselő-testület a Hivatal jelenleg hatályos Szervezeti és Működési Szabályzatát a 22/2018. (II.15.) Kh. számú határozatával hagyta jóvá. 
A Hivatal jelenlegi szervezeti felépítését a következő ábra szemlélteti:
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TITKÁRSÁGI OSZTÁLY

Készítette: Dr. Apaceller-Kozák Virág osztályvezető

A Titkársági Osztályon jelenleg 15 fő köztisztviselő, 8 fő munkavállaló és 3 fő közcélú foglalkoztatott bevonásával folyik a munkavégzés. Az osztály működése a jelenlegi létszámmal biztosított, a szerteágazó feladatok végrehajtását az osztály dolgozói magabiztos tudással, ügyfélközpontúan végzik, az új kihívásoknak  minden alkalommal meg tudnak felelni.

Jogi munka, törvényességi ellenőrzés


Az osztály egyik fő feladata a törvényességi munkában való részvétel. Az osztály készíti elő a képviselő-testület elé terjesztett rendeletek-tervezeteit, szabályzatok, belső utasítások jogszabályok megfelelő kidolgozásában, a kifejezetten jogi szakértelmet igénylő, vagy komplex feladatok előkészítésében. Törvényességi ellenőrzési feladata keretében törvényességi szempontból vizsgálta a képviselő-testület és a bizottságok elé kerülő előterjesztéseket, beszámolókat, tájékoztatókat, 2019. évben- az előterjesztés készítésének időpontjáig - 144 képviselő-testületi előterjesztést (beszámolót, tájékoztatót), tekintett át. 

Az osztály közreműködött különböző, az önkormányzat, illetve a hivatal által megkötött szerződések törvényességének biztosításában is (támogatási, vállalkozási, megbízási vagyonkezelési, üzemeltetési stb. szerződéseket), ezzel is biztosítva az önkormányzati érdekeknek való megfelelőség és jogszerűség előzetes kontrollját. 

Az osztály részt vett az egyes kizárólagos és többségi önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok üzleti tervével, egyes vezetők és vezető beosztású munkavállalók prémium feltételeinek kitűzésével, valamint egyes társaságok ügyvezetőjével, könyvvizsgálójával és felügyelő-bizottsági tagjaival kapcsolatos személyi döntésekre vonatkozó előterjesztések elkészítésében.

Képviselő-testületi és bizottsági ülések előkészítése

Az osztály készítette elő a 2019. évben megtartott 24 képviselő-testületi ülést, előkészítette, szervezte a bizottságok üléseit. 2019. évben a bizottságok munkáját az alábbi táblázat szemlélteti:

	Bizottság megnevezése
	üléseinek száma
	hozott határozatok száma

	Kulturális-, Oktatási és Sportbizottság
	7


	22

	Szociális és Egészségügyi Bizottság
	9
	35

	Pénzügyi-, Gazdasági Bizottság
	13
	102



Az osztály felelős a testületi ülések előkészítéséért, melynek során a meghívó összeállítása és az egyes napirendi pontokhoz tartozó előterjesztések határidőben történő elkészítése, elkészíttetése a feladata. Az osztály gondoskodik a meghívó és mellékleteinek papíralapon az érintettek részére határidőben történő kézbesítéséről. Az információs önrendelkezési jogról és információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvénynek megfelelően szintén a Titkársági osztály gondoskodik a képviselő-testületi ülés meghívójának, illetve az előterjesztéseknek az önkormányzat honlapján határidőben történő közzétételéről. 


Az ülések összehívásában fennakadás nem volt, a képviselők valamint a bizottsági tagok az SZMSZ-ben előírt határidőben megkapták a rendes ülések anyagait. Az osztály az üléseket (értve ez alatt a rendes és rendkívüli képviselő-testületi, valamint bizottsági üléseket egyaránt) követően gondoskodik a jegyzőkönyvek, az elfogadott határozatok, rendeletek kiadmányainak elkészítéséről, rendeletek esetében azok hatályos szövegének megszerkesztéséről, és a Nemzeti Jogszabálytár felületére (NJT) történő feltöltéséről. 


A rendeleteket, illetve határozatokat továbbította az érintettek részére. 2019. évben a beszámoló készítésének napjáig a képviselő-testület 201 határozatot hozott, és 17 rendeletet alkotott. Az osztály figyelemmel kísérte továbbá a rendeletek, illetve határozatok végrehajtását, amelyre vonatkozóan beszámolót készített havonta a képviselő-testület számára. 

Az osztály ellátja továbbá a polgármester napi munkájához kapcsolódó, általa meghatározott feladatokat, részt vesz a tisztségviselők programjainak összehangolásában. Gondoskodik a közérdekű hirdetmények, közlemények megjelentetéséről a város honlapján, illetve a sajtóban. Közreműködik továbbá a nemzeti ünnepek és egyéb városi rendezvények szervezésében. 

Helyi önkormányzati képviselőkkel kapcsolatos feladatok


A Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény, valamint az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettségekről szóló 2007. évi CLII. törvény értelmében a polgármesternek és valamennyi önkormányzati képviselőnek saját maga és a vele közös háztartásban élő hozzátartozója vonatkozásában vagyonnyilatkozatot kellett tennie. A vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettség határideje a tárgyévet követő hónap utolsó napja. 2019. január 31. napjáig valamennyi képviselő eleget tett vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettségének.  


Az idei évben még egy alkalommal sor került a vagyonnyilatkozatok leadására: az önkormányzati választásokat követő 30 napon belül, mely határidőig valamennyi képviselő eleget tett vagyonnyilatkozattételi kötelezettségének.

Települési nemzetiségi önkormányzatok munkájának segítése


A nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény 80. § (1) bekezdése értelmében a települési önkormányzat hivatala a helyi nemzetiségi önkormányzat részére biztosítja az önkormányzati működés személyi és tárgyi feltételeit, továbbá gondoskodik a működéssel kapcsolatos végrehajtási feladatok ellátásáról, értve ez alatt a nemzetiségi önkormányzatok gazdálkodásával kapcsolatos adminisztratív feladatok elvégzését is. Mohácson hagyományosan 4 nemzetiségi önkormányzat működik: horvát, német, roma, szerb.


Az osztály végzi valamennyi nemzetiségi önkormányzat üléseiről készült jegyzőkönyvek NJT-be történő rögzítését, ezen kívül a jegyzői titkárság végzi a szerb és a roma önkormányzat jegyzőkönyveinek leírását is.

A nemzetiségi önkormányzatok „aktivitását” az alábbi táblázat szemlélteti:

	nemzetiségi önk. megnevezése
	2019. évben tartott ülések száma
	2019. hozott határozatok száma

	horvát önkormányzat
	11
	28

	német önkormányzat
	9
	112

	roma önkormányzat
	8
	28

	szerb önkormányzat
	8
	31


Anyakönyvi ügyintézés
Egyre szerteágazóbb – történelmi, földrajzi, nemzetközi magánjogi – ismereteket követel a növekvő számú, nem magyar állampolgár magyarországi házasságkötése, a magyar állampolgárok külföldön történő anyakönyvi eseményeinek hazai anyakönyvezése és az állampolgársági eskük szervezése. Magas szintű számítástechnikai ismereteket igényel az ASZA és az EAK rendszerek üzemeltetése, használata a folyamatosan bővülő felhasználó felületek miatt. Az osztályon a legtöbb ügyféllel az anyakönyvvezetők találkoznak, az ügyfelek száma évente folyamatosan növekszik. 

	Tevékenység megnevezése
	2019.01.01.-2019.11.30.

	Születés
	480

	Házasságkötés
	123

	Haláleset
	381

	Házasság felbontása
	44

	
	

	Állampolgársági eskü
	15

	Névváltozás
	32

	Névviselés változása
	38

	
	

	Kiállított anyakönyvi kivonatok száma:
	

	Születési
	959

	Házassági
	232

	halotti
	502

	
	

	Hivatali munkaidőn kívüli házasságkötés
	44

	Jegyzői felmentés 30 várakozás alól
	8

	Házasságkötés külső helyszínen
	3

	
	

	Apai elismerő nyilatkozat
	44

	Hazai anyakönyvezés iránti kérelem
	20

	
	

	Kivonat, és egyéb adatszolgáltatás
	1076

	
	

	Papír alapú anyakönyvek rögzítése
	1582


Az anyakönyvvezetők emellett a KCR (Központi Cím Regiszter) rendszerben 107 alkalommal rögzítettek lakcímet, 255 alkalommal teljesítettek adatszolgáltatást TSZR-rendszerben, általános hatósági bizonyítványt, és nyilatkozatot állítottak ki 38 alkalommal.

Hagyatéki ügyek, leltárelőadói feladatok


A hagyatéki ügyintézés legnagyobb nehézségét az jelenti, hogy − általában megrendült, gyászoló hozzátartozókkal, ügyfelekkel kell kapcsolatot teremteni, − már a leltárfelvételnél a várható örökösök részéről megnyilvánuló érdekellentéteket kezelni kell, − az utóbbi időben egyre több, újabb típusú hagyaték jelenik meg a leltárfelvételek során, növelve ezáltal annak bonyolultságát és időigényességét (pl. külföldi ingatlantulajdon, lakásbérlet, zálogjog, jelzálogjog, ingatlanhoz kapcsolódó vagyoni értékű jogok, önkéntes nyugdíjpénztári befizetések, praxis jog, babakötvény, állampapírok, üdülő használati jog, stb.) − hozzátartozók, várható örökösök, ingatlanok felkutatása, azonosítása − szükség esetén biztosítási intézkedések foganatosítása, vagy elutasítása. 2019. január 1.- november 30. között iktatott hagyatéki ügyek számát az alábbi táblázat tartalmazza:

	Főszámos iktatás:
	389
	Ebből póthagyatéki eljárás (főszámos) :
	12

	Alszámos iktatás:
	2483
	Ebből póthagyatéki eljárás (alszámos)
	35

	
	
	
	

	Gyámhatóság részére kiállított vagyonleltár főszámos
	 3
	
	

	Gyámhatóság részére kiállított vagyonleltár alszámos
	10
	
	


A hagyatéki ügyintézők emellett kérelemre, 132 alkalommal igazolták külföldről érkező nyugdíjjal rendelkező mohácsi állampolgárok „életben létét” és a külföldön munkát vállaló mohácsi személyek személyes adatait.

Hatósági bizonyítvány kiállítása

Az általános közigazgatási rendtartásról szóló 2016. évi CL. törvény szerint 95. §-a szerint 23 alkalommal került sor hatósági bizonyítvány kiállítására jegyzői hatáskörben, amelyből 12 esetben a közúti közlekedési nyilvántartásról szóló 1999. évi LXXXIX. törvény 9. § (5) bekezdés szerint telephely igazolásról.

Társasházak működésének törvényességi felügyelete 

A jegyző ellátja a társasházakról szóló 2003. évi CXXXIII. törvény 27/A. §-a, valamint a a jegyző társasházak feletti törvényességi felügyeletének eljárási szabályairól szóló 155/2015. (IV.25.) Korm. rendelet alapján 2019-ben 2 alkalommal került sor társasházi törvényességi felügyeleti eljárás lefolytatására, mindkét alkalommal kijelölés alapján, komlói illetve pécsi társasházi működés törvényességét vizsgálta a jegyző. 

Birtokvédelem

A Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (továbbiakban: Ptk.) V. Könyv Dologi Jog, II. fejezet 5:5 § (1) bekezdése, valamint a jegyző hatáskörébe tartozó birtokvédelmi eljárásról szóló 17/2015. (II.16.) Korm. rendelet alapján 7 esetben folytatott a jegyző birtokvédelmi eljárást. Az eljárásokat főként a szomszédok közötti viták generálják.

Állatok védelmével és tartásával kapcsolatos hatósági ügyek, gyepmesteri feladatok

Az állatok védelméről és kíméletéről szóló 1998. évi XXVIII. törvényben foglalt állattartói kötelezettségek megszegése miatt tíz esetben indult jegyzői hatáskörben eljárás, és 8 eb elkobzására került sor. Ezen elkobzásokra többnyire lakossági bejelentés alapján lefolytatott helyszíni szemle során tett megállapításokat követően került sor, előfordult azonban, hogy a gyepmester észlelése alapján hivatalból folytattunk le eljárást, aminek az állat elkobzása lett a következménye. Eredményesnek ítélem meg az állatvédelemmel kapcsolatos szigorú, és következetes tevékenységünket. 2019-ben nem indult állatkínzás miatt eljárás, illetve állatvédelmi bírság kiszabására sem került sor. 
Itt jegyzem meg, hogy városunk jegyzője 2019. évben „Jegyzői állatvédelem egy települési jegyző szemével” című pályamunkájával a rangos „Wolters Kluwer Jogászdíj 2019” felhívásra a díjazásra jelöltek közé került, az Év jogásza elvi jelentőségű ügyek kategóriában. 
Úgy vélem, az állatvédelem, a kóbor állatokról való gondoskodás országosan is példaértékű.
       

Iktatóiroda, központi irattár

A hivatal ezen részlegén történik a postabontással, központi érkeztetéssel kapcsolatos feladatok ellátása: a beérkező ajánlott, tértivevényes és sima postai küldemény, illetve csomagok átvétele, szelektálása. A minősített iratkezelő rendszer kötelező bevezetését követően ide került a központi érkeztetés feladatrendszere is, amely magában foglalja a tisztségviselők címére érkezett levelek érkeztetését, a hivatal címére érkező levelek osztályokra szétosztását, érkeztetését, az osztályok részére érkező levelek érkeztetését, a kollégák névre szóló leveleinek érkeztetését, mindezek osztályokra továbbítását. Ide kerülnek a postáról a kiküldött levelek visszaigazolásai, a tértivevények, amelyeket szintén az itt dolgozók osztanak szét az osztályok részére. Az iktatóirodán szortírozzák a hivatal számára megrendelt egyéb hivatalos kiadványokat. Az osztályok által kiküldendő levelek, csomagok, gyorspostai és külföldi küldemények is itt kerülnek nyilvántartásba vételre. 

Az iktatóiroda működésének gyenge pontja a még a ’80-as években beszerzett ún.„páternoszter, amely a folyó évi iratanyag tárolására szolgál, mozgatható módon, de irattári regisztráció alapján. Sajnos a javítása egyre nehézkesebb, előbb-utóbb szükséges lesz egy új páternoszter beszerzése.

Az Iktatóiroda kezeli (irattározza és selejtezi) a hivatalban keletkezett iratanyagot. Az irattár feladatai közé tartozik ezen kívül az osztályok által kért előzményi iratok keresése (ez sok esteben az Ifjúsági Centrum II. emeletén elhelyezett központi irattárban történő dokumentum fellelést jelenti), dokumentáltan történő kiadása, visszavételezése, selejtezések elvégzése (jegyzőkönyv készítése, Levéltárral történő engedélyeztetése).

2019-ben (a beszámoló elkészültéig) a főszámra iktatott ügyiratok száma: 14704 , az alszámra iktatott ügyiratoké pedig 29258 db .

Sajtóreferens

A Mohácsi Polgármesteri Hivatal hetilapja, az idén XX. évfolyamába lépett Önkormányzati Hírek szerkesztését, az abban megjelenő hírek, tudósítások, riportok, közérdekű tájékoztatók megírását, a lap tördelését, az újságban közzétett digitális fotók elkészítését, szerkesztését, a lap korrektúráját végzi, illetve közreműködik a nyomdai előkészítő munkákban. Az Önkormányzati Hírek hetente megjelenő írásait és képanyagát rögzíti az oldalain.

Rendszeresen frissíti a www.mohács.hu oldalain a közérdekű információkat, tájékoztatókat, közleményeket, ugyanezen weboldalon a kulturális, művészeti és egyéb események előzeteseinek, meghívóinak közzétételét végzi.

A különféle közérdekű, nagyobb nyilvánosságot érintő, hivatali információkat, közleményeket, meghívókat, programterveket, tájékoztatókat, felhívásokat, eseményeket, illetve azok előzeteseit elektronikus úton továbbítja a tömegtájékoztatás képviselőinek (a helyi, megyei, régiós, szükség esetén országos médiumoknak is).

Az önkormányzat tájékoztatási kötelezettségére tekintettel szoros, napi szintű együttműködésben dolgozik a város vezetésével, polgármesterével, jegyzőjével, osztályvezetőivel, a tájékoztatásban érintett, abba bevont munkatársak körével.

Napi szintű kapcsolatot tart az írott és elektronikus média képviselőivel, igény esetén munkájukat, tevékenységüket segíti.

Erre vonatkozó megkeresés alapján fotókat, írásokat továbbít a városról, a városi eseményekről, beruházásokról stb. az írott és elektronikus sajtó hazai, esetenként külföldi képviselőinek (pl. testvérvárosi lapok).

Együttműködik a helyi kultúra, a civil szféra, a történelmi egyházak képviselőivel, reprezentánsaival, a szintén helyi nemzetiségi önkormányzatokkal, a közintézményekkel, igény esetén rendezvényeikről, programjaikról, a házuk táján történt vagy történő eseményekről híradás formájában beszámol, meghívóikat továbbítja a helyi, megyei és országos sajtónak.

Alkalmanként különféle, megyei és országos pályázatokhoz, versenyekhez, illetve kiadványokba fotókat készít, városismertetőket ír. 

A sajtóreferens végzi továbbá Mohács, s az önkormányzat életében kiemelkedő események, történések fotókkal történő dokumentálását, a digitális képarchívum kezelését.

Kommunikációs és médiareferens


Feladata a kommunikációs tevékenység koordinálása, támogatása, német és angol nyelvű levelezés folytatása, levélfordítások készítése, német és angol nyelvű kapcsolattartás, különös tekintettel a delegációk kísérésére, tájékoztatására.


Segíti a Városi Televízió munkáját, kiemelt figyelemmel a képviselő-testületi ülések, valamint a városi rendezvények közvetítésére, dokumentálására.
Előkészíti a Városi Televízió teljesítés-igazolásait.


Közreműködik az Önkormányzati Hírekben megjelenő cikkek, tudósítások, riportok, közérdekű tájékoztatók megírásában, a vonatkozó fotók elkészítésében.


A különféle közérdekű, nagyobb nyilvánosságot érintő, hivatali információkat, közleményeket, meghívókat, programterveket, tájékoztatókat, felhívásokat, eseményeket, illetve azok előzeteseit elektronikus úton való továbbítja a tömegtájékoztatás képviselőinek (a helyi, megyei, régiós, szükség esetén országos médiumoknak is).


Az önkormányzati tájékoztatási kötelezettségére tekintettel szoros, napi szintű együttműködésben dolgozik a város vezetésével, polgármesterével, jegyzőjével, osztályvezetőivel, a tájékoztatásban érintett, abba bevont munkatársak körével. Kapcsolatot tart az írott és elektronikus média képviselőivel, igény esetén munkájukat, tevékenységüket segíti fotókkal, írásokkal, hangfelvételekkel. 


Együttműködik a helyi kultúra, a civil szféra, a történelmi egyházak képviselőivel, reprezentánsaival, a szintén helyi nemzetiségi önkormányzatokkal, a közintézményekkel, igény esetén rendezvényeikről, programjaikról, a szervezésükben történt vagy történő eseményekről híradás formájában beszámol, meghívóikat továbbítja a helyi, megyei és országos sajtónak.


Igény szerint különféle, megyei és országos pályázatokhoz, versenyekhez, illetve kiadványokba fotókat készít, városismertetőket ír. 

Mohácsi Többcélú Kistérségi Társulás (MTKT) munkaszervezeti feladatai

A hivatali köztisztviselők közül 8 fő látja el az MTKT működésével kapcsolatos adminisztratív/operatív feladatokat, osztott munkakörben. Értve ez alatt a társulást alkotó 27 település ügyes-bajos dolgainak kezelésén túl a társulási ülések előkészítését, az ülésről jegyzőkönyv készítését, a hozott döntések végrehajtását. 

A 2019. évi önkormányzati választások eredményeként a társulást alkotó települések közül 9 helyen került sor új polgármester megválasztására, ennek következtében a Társulás megtartotta alakuló ülését, ahol a Társulási Megállapodás módosítására történt javaslattétel, és lezajlott az elnökválasztás. Ezen események szintén számos adminisztratív teendőt róttak a munkaszervezet tagjaira.

Tourinform


A belföldi és külföldi turistákat naprakész információkkal láttuk el. Ez nem csak a helyi irodánkban, hanem a turisztikai szakmai és egyéb kiállításokon is. A kiállításokon személyesen vettünk részt, ilyen volt a Hungarikum Fesztivál Kecskemét, az OMÉK és a Nemzeti Regatta. A nyomtatott és elektronikus sajtóban több alkalommal jelent meg híradás, valamint reklámanyag irodánkról. Irodánk minden számottevő konferencián, továbbképzésen és rendezvényen képviselteti magát. 


A városi rendezvényeken részt vettünk, valamint ügyeletet tartottunk irodánkban. A mohácsi Önkormányzat által ápolt testvérvárosi kapcsolatokat azzal segítettük, hogy prospektusokat, kiadványokat bocsátottunk rendelkezésükre, valamint a fogadásokon, konferenciákon együtt dolgoztunk.


A Tourinform-Mohács kistérségi turisztikai feladatokat is ellát, mivel területi információs és marketing tevékenységet végez a Magyar Turisztikai Ügynökséggel kötött névhasználati szerződésben foglaltak alapján. Feladatunk: az adott térség idegenforgalmi fejlesztésének koordinálása, turisztikai értékeinek feltárása, számbavétele, pályázati lehetőségek figyelése, pályázatokon való részvétel szervezése. Emellett a térségi turisztikai vállalkozók támogatása megfelelő minőségű, jól értékesíthető turisztikai termékek létrehozásában, kezdeményezi, szervezi, koordinálja, adataival hozzájárul a területi turisztikai kiadványok, DVD-k létrehozásához, segíti a térség turisztikai vásárokon való megjelenését, a tömegkommunikációval való kapcsolattartás, a nemzeti és regionális propagandaanyagokhoz illetve egyéb nemzeti propagandát érintő kiadványokhoz (útikönyvek, újságcikkek stb.) igény esetén beszerzi a kért adatokat, azokat szakmailag ellenőrzi, jóváhagyja. 


A 2019. évben is aktívan jelen vagyunk a social médiában (facebook, instagram), melyben folyamatosan napra készen reklámozzuk a város rendezvényeit, irodánk tevékenységeit. Egyes rendezvényeknél pl. a Busójárás alkalmával 1 hét alatt 45.000 feletti megtekintést értünk el.


Irodánk szerkesztette a 2019. évi Busójárás programfüzetét, 2019. éves programfüzetet, illetve a www.mohacsibusojaras.hu weboldalt folyamatosan frissíti. Idei évben a honlap teljes megújításában is komoly feladatokat vállaltunk. Nyereményjátékokat szervezünk, facebook hirdetést koordináljuk.

Az idei évben többnyelvű mohácsi leporellókat készítettünk, aktualizáltunk:

· busójárás programfüzet 2019.

· éves programfüzet 2019. 

· rendezvénytérkép

· városi (magyar, angol, német, horvát)

· kajak-, kenukölcsönző (magyar, angol)

· uszoda (magyar, angol)


Megjelentettük Mohács város aktualizált várostérképét, emellett a várossal karöltve elkészítettük a 2019. évi falinaptárat. A szezonális hosszabbított nyitva tartás, mely szombatra és vasárnapra is vonatkozik (2019. június 15 – augusztus 31.) tapasztalataink szerint eredményesnek bizonyult, a turisták visszajelzéséből is erre a következtetésre juthattunk. 

Irodánk látogatottság (2019. november 30-ig): 172968

Telefonos érdeklődés: 16692

Írásos érdeklődés (levél, fax, e-mail): 14932


Az Európai Utazási Biztosító ZRt. utasbiztosításait jutalék ellenében közvetítjük. Az al-dunai folyószakaszon, szolgáltató egyes hajókon kiadványaink külön -Mohács város számára fenntartott- helyen megjelennek. Azon turisták, akik nem veszik igénybe a pécsi fakultatív kirándulást, azok számára mohácsi és környékbeli programokat kínál irodánk. 


A Tourinform Iroda koordinálja a Városi Pince tevékenységét, emellett a Mohácsi Polgármesteri Hivatal harkányi üdülőjének kiajánlását végzi, továbbá értékesíti a Lábasház szálláshelyeit. Kajak- kenu és kerékpár kölcsönző marketing és koordinációs feladatait irodánk látja el. 

A Busóudvar marketing feladataiban is részt vesz az Iroda. Mindemellett az Extrém Park helyettesítési feladatait is segíti.

Az iroda a mohácsi Kossuth Filmszínház, majd a Kossuth teátrum marketing feladatait is ellátja/segíti. 

· online marketinggel

· bérlet-, és jegyértékesítéssel

Emellett Magyarország leggyorsabb katamaránja: a Mohács I. kirándulóhajó marketing feladatait (facebook kampányát) láttuk el augusztus hónapig, valamint a nyári, vasárnapi garantált és az eszéki kirándulásokra irodánk sikerrel értékesítette a jegyeket.
Egyéb tevékenységünk:

· A határon átnyúló kapcsolatok keretében magyar csoportoknak segítettünk kirándulásaik megszervezésében  

· Városlátogatási programok közvetítése osztályoknak, alapítványoknak, Nyugdíjas kluboknak stb.

· Mohácsra érkező forgatócsoportok munkájának segítése

· Ajándéktárgyak értékesítése (könyvek, térképek, helyi kézművesek termékei)

· Helyi közigazgatási információk szolgáltatása

· A Mohácsi Városszépítő és Városvédő Egyesület TDM Szervezetének munkájának segítése. 

· Színházjegyek, koncertjegyek árusítása

· Mohács leporellót magyar, angol, német, horvát nyelvű kiadása

· A Dél-dunántúli Vízügyi Igazgatóság munkáját segítve töltéshasználati engedélyeket értékesítünk

· Menetrendi információk nyújtása

· Tolmácsolási feladatok ellátása

· Bajba jutott turisták segítése

· Belföldi turisztikai programok közvetítése

· Szállásközvetítés

· Non-profit jellegű rendezvények, konferenciák szervezésében való szakmai közreműködés

· Bursa Hungarica pályázat lebonyolításának segítése

· Helyi közigazgatási információ segítése

· Mohácsi Polgármesteri Hivatal gondnoki feladatainak ellátása

· Takarítói személyzet koordinálása

· Tisztítószer és irodaszer beszerzése

Fentiek mellett meg kell említeni, hogy a titkársági osztály munkatársai látják el a különböző önkormányzati rendezvények, kulturális programok és kiemelten a Busójárás szervezési feladatait is.

VÁROSFEJLESZTÉSI  OSZTÁLY
Készítette: Bagó Béla városfejlesztési osztályvezető

Az osztály személyi felépítése a következő, osztályvezető: Bagó Béla, osztályvezető-helyettes: Szekó Józsefné, ügyintéző: Pfeifer Erika, Építési csoport: Zólyomi Zoltán csoportvezető, ügyintézők: Till János, Erdélyi Endre, Katona Sándor, Üzemeltetési csoport: Emmert János csoportvezető, Dikán György, Mühl Viktor, Hadra Tamás, Kövesdi Katalin, közterület-felügyelők: Simics Gábor és Zárai György, Fejlesztési csoport vezetője: Dr. Hegedűs Katalin, ügyintézők: Andrics Attila, Illés Richárd, Halmai Anikó, Schwarzkopf Ágnes, Bari Gábor, Béndek Judit, Dr. Csombor Zsófia és Schneringer Péter. Az osztályhoz tartozik a karbantartó brigád 13 fővel illetve a városi szőlőültetvény kezelése és a pince vezetése 1 fővel.

Az elmúlt évben az alábbi feladatokat láttuk el:

· A városfejlesztési osztály hatáskörébe tartozó feladatok irányítása, szervezése, ellenőrzése.

· Előkészítettük képviselő-testület napirendjeinek megfelelő és az osztály hatáskörébe tartozó döntéseket és gondoskodtunk, azok végrehajtásáról.

· Tisztelt Képviselők által interpellált problémák megoldására a lehetőségek feltárása.

· Közreműködtünk a városi szintű beruházások előkészítésében, koordinálásában. Ilyen jelenleg a Ipari Park bővítésének előkészítése, a Duna-híd építésének előkészítése, közfogalmú kikötő létesítésének előkészítése, Gólya utcai idősek bentlakásos otthon építése, Volt Selyemgyár és Temoforg épületegyüttesek átalakítása, Piac építése.

· Elláttuk a műemlékvédelemről szóló törvényben foglalt feladatokat, gondoskodtunk a helyi építészeti értékek védelméről.

· Az osztályvezetői feladatok mellett a főépítészi tevékenység is ide tartozik. Tárgy évben 13 alkalommal vált szükségessé városképi igazolás kiadása.

· Csoportvezetőkkel együtt végeztük a városban történő beruházások magas- és mélyépítési munkálatainak műszaki ellenőrzését, út, járda építés és kerékpárutak felújítása, építése.

· Különös figyelemmel járunk el a város vagyongazdálkodásával kapcsolatos telekalakításoknál, az egyéb telekalakítások szakhatósági állásfoglalásánál, illetve a vagyonrendelettel kapcsolatos előterjesztések, földhivatali átvezetések ügyében.

· A befektetni szándékozó ügyfelek befektető barát módon történő kiszolgálása folyamatos, melynek során a pályázatok benyújtásához a kellő segítséget megadjuk.

· Az önkormányzat tulajdonában lévő gépjárművek (24 db), iskolabusz üzemeltetési feladatainak koordinálása (vezénylés, biztosítások stb.).

· Az osztály a hirdetmények kifüggesztését is ellátja, melyben ezidáig 490 megkeresés történt.

· Az idei évben is folytatódik a városi pincében a szőlőültetvény fajtaváltása, mely során a régi szőlőültetvényt kivágtuk, a második ütem kordonépítése van folyamatban.

· Az Önkormányzat tulajdonában lévő szántóterületek műveltetésének haszonbérbe adásának koordinálása.

· Az idei évben is folyamatos a Rendezési terv módosítása, aktualizálása, Elkészült a Városfejlesztési Koncepció és a Településképi Arculati Kézikönyv.

· Lakóparki ingatlanok adásvételi, hirdetményi ügyintézése.

Építési csoport
A csoportból kettő fő Mohács városon kívül 26 településen látja el az építésügyi hatósági feladatokat általános ügyekben. A hatóság az Építésügyi hatósági engedélyezési eljárásokat Támogató elektronikus Dokumentációs Rendszert (ÉTDR) használja. Az ÉTDR az e-közigazgatás azon szolgáltatása, mely az építésügyi hatósági engedélyezési eljárásokban lehetővé teszi az elektronikus kérelem- és tervbeadást, valamint az elektronikus ügykezelést.

Eljárásfajták:

· elvi építési engedély.

· építési engedély.

· bontási engedély.

· használatbavételi engedély.

· használatbavételi tudomásulvétel.

· fennmaradási engedély.

· és az ezekhez kapcsolódó engedély meghosszabbítási, jogutódlási engedélyezési eljárások.

· hatósági bizonyítvány.

· más hatóságok eljárásaiban szakhatóságként való közreműködés.

· igazolások, nyilatkozatok kiadása.

A csoport ügyiratforgalma 2019-ben:

E301: bontás, építés, használatbavétel, fennmaradási, engedély hatályának meghosszabbítás:

főszámon beérkezett ügyirat: 91 db alszámon keletkezett irat: 51 db

E305: hatósági bizonyítványok, igazolások, adatszolgáltatás, szakhatósági állásfoglalások:

főszámon beérkezett ügyirat: 60 db alszámon keletkezett irat: 198 db

E309: építésüggyel kapcsolatos panaszok, tájékoztatások, szakmai nyilatkozatok:

főszámon beérkezett ügyirat: 7 db alszámon keletkezett irat: 53 db

E223: Telekalakítás:

főszámon beérkezett ügyirat: 42 db alszámon keletkezett irat: 0 db

A csoport tevékenységi köre az alábbi is:

· Az országos statisztikai adatbázishoz havi és éves összesített jelentés készül a lakás és egyéb statisztikai megfigyelés alá tartozó építkezésekről.

· A csoport gondoskodik az előírt nyilvántartások vezetéséről, részt vesz az önkormányzati ingatlanvagyon kataszter vezetésében.

· A helyi építési szabályzat módosításához javaslatokat, észrevételeket terjeszt elő. A testületi döntést követően a tilalmak, korlátozások elrendeléséről, elővásárlási jog bejegyeztetéséről és törléséről folyamatosan gondoskodik.

· Az ingatlan-nyilvántartásból adatok lekérése, továbbítása.

· Az önkormányzat telekalakítási, eljárásainak bonyolítása.

· A földhivatali ingatlan-nyilvántartásba történő bejegyzések intézése.

· A jegyző hatáskörébe tartozó szakhatósági állásfoglalások kiadása.

· Ingatlanok házszámainak felülvizsgálata.

· Adatszolgáltatás a térképes nyilvántartásból.

· Nyilvános adatok szolgáltatása az ügyfelek részére.

· A homlokzat-felújításból származó adókedvezmény igazolása az adócsoport felé.

· Kapcsolattartás az eljárások során közreműködő társszervekkel.

· Mohács Város Önkormányzata Fejlesztési Koncepciója elkészítésében való aktív közreműködés, tervek végrehajtása, végrehajtás értékelése.

· Földmérési, telekalakítási tevékenység.

A csoport tevékenységi körében az elmúlt évben 2 fővel az alábbi mélyépítési feladatokat is ellátta:

· út- és mélyépítési kivitelezési munkák kivitelezésének ügyintézése.

· kátyúzási feladatok.

· forgalomtechnikai feladatok.

· útkezelésből adódó hatósági tevékenységek.

· képviselői és lakossági bejelentésekből adódó feladatok elvégzése.

· csapadékvíz elvezetési feladatok (árkok, víznyelők tisztítása).

· járdaépítésekhez anyag biztosítása, építés koordinálása.

· környezetvédelmi hatósági ügyintézés, környezetvédelmi projektek bonyolítása.

· mélyépítési jellegű pályázatok előkészítésében való közreműködés, ezek műszaki ellenőrzése.

· mélyépítési és üzemeltetési bejelentésekkel kapcsolatos ügyfélszolgálat ellátása.

· hulladékgazdálkodás.

· közbiztonsági referensi feladatok ellátása.

· bejelentés-köteles kereskedelmi tevékenységek nyilvántartásba vétele, és az ezzel kapcsolatos ügyintézés (szakhatóságok megkeresése, igazolás kiadása stb.).

· engedélyköteles kereskedelmi tevékenységek nyilvántartásba vétele, és az ezzel kapcsolatos ügyintézés (szakhatóságok megkeresése, igazolás kiadása stb.).

· bejelentés-köteles ipari tevékenységek nyilvántartásba vétele, és az ezzel kapcsolatos ügyintézés (szakhatóságok megkeresése, igazolás kiadása, számlakészítés stb.).

· engedélyköteles ipari tevékenységek nyilvántartásba vétele, és az ezzel kapcsolatos ügyintézés (szakhatóságok megkeresése, igazolás kiadása, számlakészítés stb.).

· kereskedelmi szállások engedélyezése.

· nem üzleti célú szállások engedélyezése.

· egyéb szálláshelyek engedélyezése.

· piac, vásár engedélyezése.

· vendégkönyvek hitelesítése.

· vásárlók könyve hitelesítése.

· vásárlói panaszok kivizsgálása.

· bejelentések kivizsgálása.

· üzletek ellenőrzése.

· vendéglátóhelyek éjszakai ellenőrzése.

· igazolások kiadása (NAV, E.-on, ARTISJUS, Nyugdíjfolyósító stb.).

· zajhatárérték megállapítása.

· statisztikai jelentések (kereskedelem, szállások).

A csoport ügyiratforgalma 2019-ben:

F107: Közútkezelői hozzájárulás:

főszámon beérkezett ügyirat: 184 db

G122: Víz, szennyvíz szakhatósági és jogsegély szolgálat:

főszámon beérkezett ügyirat: 0 db

G112: Út, nyomvonal létesítmények szakhatósági és jogsegély szolgálat:

főszámon beérkezett ügyirat: 3 db

X218: Polgárvédelmi és közbiztonsági ügyek:

főszámon beérkezett ügyirat: 0 db

L113: Kereskedelmi engedély:

főszámon beérkezett ügyirat: 102 db alszámon keletkezett irat: 204 db

L107: Közútkezelői hozzájárulás:

főszámon beérkezett ügyirat: 23 db alszámon keletkezett irat: 23 db

K105: Telephely engedély:

főszámon beérkezett ügyirat: 11 db alszámon keletkezett irat: 16 db

F104: Bontási engedély:

főszámon beérkezett ügyirat: 64 db alszámon keletkezett irat: 124 db

F107: Tulajdonosi hozzájárulás:

főszámon beérkezett ügyirat: 53 db alszámon keletkezett irat: 154 db

E118: Zajvédelem:

főszámon beérkezett ügyirat: 2 db alszámon keletkezett irat: 3 db

Vásárlók könyve hitelesítés: 88 db

Egyéb ügyek: 3 db

A csoport közreműködésével a következő út- és járdafelújítások valósultak meg, illetve befejezésre kerülnek az idei évben:

Járdafelújítások:

	· Park utca 7. sz. előtti járda építése

	· Dárda utca déli oldali járda építése

	· Szent István utca 39. járda építése

	· Gőzhajó-Jókai utca kereszteződés járda építése

	· Baross utca északi oldali járda építése (Arany-Rákóczi között) árokburkolás

	· Arany J. utca keleti oldali járda építése (Gőzhajó-Baross között)

	· Kígyó utca déli oldali járda felújítása

	· Bérkocsi utca 7. sz. előtt járda felújítása

	· Újmohács, járdaépítés, akadálymentesítés

Parkoló és útépítés:



	· Ete János utcában parkoló létesítése, megközelítő úttal

	· Hársfa utca 2-4-6 épületek között útépítés

	· Tomori köz (499 hrsz.) aszfaltozása

	· Liszt Ferenc utca, Gólya utca gyalogátkelőhely létesítése (tervezés)

	· Zúzalék biztosítása zártkerti és üdülőterületi utakra, városi utak padkarendezéséhez

	· Anyagbiztosítás lakossági járdához

	· Kórház utcai parkolók építése


Fejlesztési csoport
Az osztályon belül a városfejlesztési feladatokat 10 fős csoport látja el. A csoport tagjainak közgazdász, jogász, és műszaki felsőfokú végzettségük van, ezen felül angol, és német nyelvvizsgával rendelkeznek. Pályázatokat készítenek (adatlap, Megvalósíthatósági Tanulmány, költség-haszon elemzés), a szükséges háttér dokumentációt beszerzik (árajánlatok, műszaki tervdokumentumok, költségvetések). A pályázat kiíróval, közreműködő szervezetekkel kapcsolatot tartanak. Fejlesztési Koncepció és az éves költségvetést figyelembe véve a nagy projektek megvalósítását, az intézményi felújítási és működtetési feltételek biztosítását irányítják. A támogatási, és vállalkozói szerződéskötésekhez szükséges ajánlatokat beszerzik, és döntés-előkészítéshez javaslatot adnak. A „KBT” hatálya alá tartozó beszerzéseket az eljárási rendnek megfelelően lefolytatják. A tenderdokumentáció összeállítását is a csoport, és a mérnök kollégák végzi. A megvalósítás során építész, gépész szerelési műszaki ellenőri tevékenységet is ellátnak. A pályázatok elszámolását a támogatások lehívásának adminisztrációját elvégzik. A projektek monitoringozását biztosítják. A fejlesztések befejezése utáni támogatói ellenőrzésekhez a dokumentumokat összeállítják, az ellenőrzéseken közreműködnek. A megvalósult projektek utánkövetési jelentéseit (megvalósítástól 5 évig, évente) elkészítik. A 2014-2020 programozási időszakra az európai uniós alapokból származó támogatások előkészítési munkáit (EMT) elkészítik.

Az elmúlt évben és idén beadott (60 db) pályázatok alapján önkormányzatunk fejlesztésekre 15,06 Mrd Ft-ot (100% intenzitással) fordíthat. Az 52 db pályázat 13,04 Mrd Ft támogatást nyert. Melyhez Önkormányzatunk 708 MFt sajáterőt biztosít. 5 db pályázat bírálata folyamatban van. Elutasítottak 3 db-ot. A pályázati forrásokon felül 2019-ben saját erőből mintegy 860 MFt-ot költöttünk fejlesztésre. 

Benyújtott, folyamatban lévő pályázatok

· Új országos közforgalmú kikötő kiépítése Mohácson

· Leromlott városi területek rehabilitációja Mohács Újvárosban

· Mohácsi piac fejlesztése

· Mohácsi Térségi Óvodaközpont, Bölcsőde és Családi napközi intézményének Eötvös utca óvodai és Dózsa György utcai bölcsődei feladat-ellátási helyeinek fejlesztése

· Mohácsi Védőnői és Gyermekorvosi Tanácsadó Szolgálat fejlesztése

· Mohácsi Szepessy tér és környéke zöldterületi rehabilitációja

· A Busójárás színtereinek fejlesztése

· Új zöldmezős iparterület kialakítása Mohácson

· Mohácsi kerékpárút-hálózat fejlesztése és körforgalom építése

· Szociális alapszolgáltatások infrastruktúrájának komplex fejlesztése Mohácson

· Mohácsi Eötvös utcai óvoda épületének energetikai fejlesztése

· Mohácsi egykori selyemgyár barnamezős területének rehabilitációja I. ütem

· A társadalmi együttműködés erősítését szolgáló helyi szintű komplex programok Mohács Újvárosban

· Mohácsi Civil Közösségi Ház kialakítása 

· Mohács Virág utcai és a Lakótelep - Újváros közötti gyalog- és kerékpárút építése, valamint a Szabadság utcai és Dózsa Gy. utcai gyalog- és kerékpárút felújítása

· Mohácsi egykori Temaforg Vállalat barnamezős területének rehabilitációja

· Feltáró út építése a mohácsi ipari parkban

· Napelemes rendszer kialakítása a Városi Sportcsarnok épületén

· Marek Sportcsarnok épületének energetikai korszerűsítése

· A mohácsi Rókus óvoda épületének energetikai korszerűsítése

· A Margitta Művelődési Ház épületének energetikai korszerűsítése

· MTE 1888. Labdarúgás Utánpótlás Pálya épületének energetikai korszerűsítése

· Kossuth Filmszínház épületének energetikai korszerűsítése

· Egyesített Szociális Intézmény 7700 Mohács, Gólya utca 42. szám alatti „A” és „B” épületeinek energetikai korszerűsítése

· Kanizsai Dorottya Múzeum és Könyvtár épületének energetikai korszerűsítése

· Közétkeztetési Ellátó Szervezet, Mohács, Dózsa Gy. u. 30. sz. alatt üzemeltetett főzőkonyha egység épületének energetikai korszerűsítése

· Egyesített Szociális Intézmény 7700 Mohács, Gólya utca 15. szám alatti „A” és „B” épületeinek energetikai korszerűsítése

· Mohácsi Polgármesteri Hivatal épületének energetikai korszerűsítése

· Humán Kapacitások fejlesztése a mohácsi járásban – Mohácsi rész

· Természettudományos élményközpont Mohácson

· A Mohácsi Jenő Városi Könyvtár tanulást segítő infrastrukturális fejlesztése

· Szociális bérlakások lakhatási körülményeinek javítása Mohács déli városrészében

· Mohács Város Önkormányzata ASP központhoz való csatlakozása

· Cross-border cooperation in multimodal  tourism/ Interreg V-A Magyarország-Horvátország Együttműködési Program (Hajóbeszerzés, kerékpárút fejlesztés az Eszéki úton)

· Converting the region’s Sokci cultural heritage assets to tourism attractions (SOKCI) / Interreg V-A Magyarország-Horvátország Együttműködési Program (Horvát nemzetiségi ház felújítása, rendezvények támogatása)

· "SZIGET" komphajó felújítása és működési költségek támogatása (2016,2018,2019)

· Mohácsi Busójárás 2019

· Elektromos töltőállomás létesítése Mohácson

· Mohács Ipari Parkban a Városfejlesztési NKft. épületének energetikai korszerűsítése

· Mohács Városi Sportcsarnok energetikai korszerűsítése

· Szociális Foglalkoztató Ház energetikai korszerűsítése (volt MHSZ)

· Duna balparti komp-és révátkelő helyreállítása

· Mohácsi zsidó temető kerítésének rekonstrukciója 

· Közétkeztetési Ellátó Szervezet, Mohács, Dózsa Gy. u. 30. sz. alatt üzemeltetett főzőkonyha korszerűsítése

· Mohácsi komplejáró felújítása vis maior pályázat

· Illegális hulladéklerakók felszámolása Mohácson

· Autómentes nap 2019 

· Digitális jólét Program

· Mohács, Eötvös utca, II Lajos utca keleti oldalon lévő és a Szent Mihály téren található járdák felújítása

· Vizi közművek energia hatékonyságágának fejlesztése

· Mohácsi bölcsődei férőhely kialakítása, bővítése

Üzemeltetési Csoport

Karbantartó brigád létszáma 13 fő: 2 fő kőműves, 2 fő asztalos, 3 fő villanyszerelő, 1 fő vízvezeték-szerelő, 2 fő festő, 3 fő segédmunkás. Ehhez csatlakozik 2 fő közfoglalkoztatott segédmunkás.

Intézmény-felújítás:

Elkészült munkálatok:

· Egészségügyi alapellátó szolgálatnál féltető kialakítása (külső homlokzat);
· Eötvös óvodában közlekedők falburkolatának kialakítása;
· Brodarics óvodában Piros alma csoportban padló felújítása, cseréje műanyagra, válaszfal építése két csoportszoba között, beépített szekrények kialakítása, cseréje, külső lépcsők és teraszburkolatok javítása;
· Rókus óvodában udvari játékok cseréje, csoportszobák festése;
· Könyvtárban vezetői irodában padlóburkolat felújítása, festés, villanyszerelés, helytörténeti helységben padlóburkolat felújítása, festés, villanyszerelés, tinizugban padlóburkolat felújítása, villanyszerelés, gipszkartonozás, festés, lépcsőház falburkolatának bontása, vakolás, festés, villanyszerelés, emeleten gipszkartonfal kialakítása, festés;
· Játszóterek, köztéri padok állagmegóvása;

· Intézmények vizesblokkok és egyéb helyiségek tisztasági festése, mázolása;

· Közétkeztetési Ellátó Szervezet - tálalókonyhák tisztasági festése, mázolása;

· Óvodákban udvari játékok állagmegóvása;

· Intézmény karbantartás, javítás; Villamos biztonságtechnikai felülvizsgálatok, tűzvédelem (hiányosságok megszüntetése).

Folyamatban lévő munkálatok:

· Egészségügyi alapellátó szolgálatnál féltető kialakítása (hátsó homlokzat);
· 1. számú telephelyen gépkocsiszín létesítése – szerkezetkész állapot.
Út- és járdaépítések:

· Eötvös utcában a Busóudvar környékén térburkolat helyreállítása több helyen;
· Sétáló utcában sérült, süllyedt térburkolati részek és víznyelő rácsok javítása;
· Kertész utcai hídhoz kétoldali korlát készítése;
· Pollerek kihelyezése kerékpárutakra;
· Jókai utcai beszakadt távközlési akna helyreállítása;
· Brand Ede utcai parkoló helyreállítása;
· Hajózási táblák javítása;
· Kórház utcában aknák javítása;
· Kertész utcában zúzottkő-terítés, folyóka tisztítás;
· Jókai utcában víznyelő rács kialakítása, javítása;
· Sokac révben régi uszoda ürítő akna kibetonozása, elvakítása;
· Bári úton buszmegálló telepítése;
· Bem utca 18-nál gépkocsi-bejáró kialakítása.
Egyéb feladatok:

· Közvilágítási lámpák ellenőrzése, javítása és cseréje városszerte több helyszínen;

· Mobil kamera fel- és leszerelése kijelölt helyszínekre;

· Városi díszvilágítások fel- és leszerelése, javítása, karbantartása;

· Városi rendezvények alkalmával a helyszínek biztosítása, színpadok és sátrak felállítása, összes műszaki feltétel biztosítása;

· Intézmények működéséhez szükséges napi karbantartási feladatok folyamatos ellátása;

· Rendőrlámpa karbantartása, javítása;

· Sétáló utcai díszkút éves karbantartása;

· Sportcsarnok tűzvédelmi hiányosságainak megszüntetése, menekülési irányfények cseréje;

· Harkányi nyaraló karbantartása;

· Busóudvar emeletén padlóburkolat bontása, helyreállítása;

· Költöztetés újvárosi lakásokból felújítás miatt;

· Családsegítő szolgálat költöztetése;

· Eötvös óvodában udvari játékok telepítése, földmunka, betonozás, homokfeltöltés;

· Könyvtárban polcok, könyvek pakolása több alkalommal;

· Inkubátorházban kialakított új iroda teljes glettelése, festése, kísérőzése, villanyszerelése;

· Tímár utcában volt diszkó lezárása, falnyílások lezárása;

· Selyemgyári bontott ablakok selejtezése, szállítása;

· Újmohácsi óvodának szennyvízaknák legyártása (telepítése jövő tavasszal);

· Eötvös óvodában szennyvíz-visszacsapó szelep beépítése;

· Napelem parki szekrények tisztítása, oszlopállítás;

· Szepessy park vízhálózat, öntözőrendszer karbantartása;

· Szepessy téri víznyelők takarítása;

· Szent János utcai szennyvízátemelőnél lévő kamera betáp kialakítása;

· Sárháton tűzoltószertár homlokzatának teljes festése;

· Duna Irodaházban kialakított új iroda teljes glettelése, festése, kísérőzése, villanyszerelése.

Közterület felügyelet:

Rendszeres ellenőrzéseket végeznek a város közigazgatási területén illegális hulladéklerakó helyek, elhagyott ingatlanok felderítésében. Közreműködnek az önkormányzati rendezvények, ünnepségek, testületi ülések biztosításában.

A közterület-felügyelők a 2019-es évben az alábbi hatósági eljárásokat kezdeményezték:

· Közterület-használati engedély kiadása 213 esetben (pavilon, reklámtábla, kerthelyiség, alkalmi árusítás, csónak és pontontárolás, építési munka, kulturális, sport és ünnepi rendezvény stb.),

· Behajtási engedély kiadása 31 kérelmező részére,

· Szigeti horgásztanyák bérleti szerződésének megkötése 64 fővel,

· Szabálysértési eljárást 68 esetben kezdeményeztek ( üzemképtelen gépjárműtárolás megszüntetése, útügyi, köztisztasági szabálysértés, parlagfű és gyomfertőzés megszüntetése, Btk. veszélyes hulladék elhelyezése),

· Jogszabályok alapján hivatalból, illetve lakossági bejelentések alapján rendszeres ellenőrzést folytattak a város belterületén, szőlőhegyen és a szigeti oldalon.

Közmunkaprogram:

A közmunkaprogram keretében 50 fő közmunkással oldják meg az alábbi feladatokat:

Állandó napi munkák:

· Város egész területén söprés, takarítás.

· Szemét szedés, szemetes edények ürítése.

· Szőlőhegyen söprés, takarítás, szemetesek ürítése.

Eseti és egyéb munkák:

· Napelem park gyomirtózása, kaszálása.

· Járdaépítéseknél kavics, beton kiszállítása, törmelék elszállítása.

· Szociális tűzifa kiszállítása.

· Gyomirtózás szükséges területeken.

· Parlagfű mentesítés.

· Utak, járdák padkázása, árkok, átereszek és víznyelők tisztítása.

· Virágágyások ültetés előtti előkészítése, (ásás, kapálás, stb).

· Fák, bokrok gallyazása, kertészeti munkák (ültetés, öntözés, kapálás).

· Ostorfák folyamatos visszavágása, főkertésszel egyeztetve a közterületen lévő fák visszavágása, bozótirtás. Duna parton Vadászkürttől a cigány-zátonyig növényzet kivágása.

· Szabadidőparkban és az Extrémpark melletti melorációs árokban nád kivágása.

· Az utóbb felsorolt munkákból származó anyagok kötegelése kévébe a busójárási máglyához. Város területén karácsonyfák begyűjtése, kötegelése szintén a busójárásra.

· Temetők és környezetének rendben tartása, (kaszálás, fűnyírás) takarítás.

· Közterületen felmerülő szemét, nyesedék folyamatos elszállítása.

· Bégpatak medrének folyamatos karbantartása (kaszálás, iszapolás)

· MTE pálya (Újváros ) környezetrendezés (lelátók tisztítása, esetenként fűnyírásba besegítés ). Rendszeres hulladék szállítás.

· Játszóterek homokozóinak tisztítása, szükség szerint homok cseréje.

· Utcabútorok folyamatos cseréje, javítása.

· Közúti jelzőtáblák karbantartása, újak kihelyezése.

· Több esetben illegális szemétlerakók felszámolása.

· Városi rendezvényeknél területek zárása és takarítása. Forgalom irányítás, fesztivál sátrak építése, bontása.

· Intézményekben igény szerinti munkák: csatornák tisztítása, bútorok pakolása,

· Fűnyírás, gépi-kézi kaszálás, sövényvágás.

· Város közterületein, utak mentén, árkok és szélein kaszálás fűnyírás.

· Föld és makadám utak tereprendezése, kő terítés.

· Szurdokok tisztítása omladék és belógó ágak eltávolítása.

· Városi szőlészetben igény szerinti rotálás, permetezés.

· Katolikus karitász, adományok pakolása.

· Kutyatárban kennelek javítása, egyéb munkák.

· Önkormányzati lakásokban átadás előtti pakolás, takarítás.

· Szabadidőparkban tó körül nád kaszálása.

· Költöztetés.

Téli időszakban

· Hó eltakarítás, jégtörés, síkosság mentesítés elvégzése vállalkozóval együttműködve előre egyeztetett terv szerint.

Főkertész

Kertészeti tevékenységek során főkertész irányításával az alábbi munkák kerültek elvégzésre:

· A tavasz folyamán új fásítást hajtottunk végre a Mező utcában (közel 70 db gömbkőris),

· A Déli lakópark Csodaszarvas terének fásítását is folytattuk, 25 db fűzlevelű kőrissel, valamint cserjéket ültettünk a játszótérhez,

· További ültetést végeztünk a Kóló téren, valamint a Spar udvar keleti oldalán egy régi ágyást újítottunk fel bokrokkal, évelőkkel,

· Május folyamán több mint 5000 egynyári virágot ültettünk a virágágyásokba és virágtartókba. Megkezdtük az ágyások gyomtalanítását, az évelők pótlását (vízirendőrségnél, Bensheim téren),

· A viharok által kidőlt, letört fákat, valamint az öreg fákat az ősz folyamán pótoltuk, pl.: Spar udvar, Dárda utcai játszótér, Véradó utca,

· Új fákat ültettünk az Újvárosi rehabilitációs területre, de mivel a parkosítási tervbe fapótlás nem szerepelt, ezért a fák és cserjék ültetését tavasszal folytatjuk,

· Az ősz folyamán közel 6000 db árvácskát és hagymás virágot (tulipán, nárcisz) ültettünk. Így a tavaszi és őszi faültetésekkel együtt 2019-ben közel 250 db fával gyarapodott a zöldterületek fa állománya, melyben egy civil kezdeményezés folytán 23 db fa került elültetésre.

Az éves munkát december 16-án délelőtt az ovisok és iskolások fenyőfa díszítésével zárjuk.

PÉNZÜGYI OSZTÁLY
Készítette: 
Mohácsi Bugarszki Norbert osztályvezető


A Pénzügyi Osztály személyi állományában 2019-ben több érdemi változás történt. A költségvetési csoportvezető nyugállományba vonult, míg két kolléganőnk gyermekvállalás következtében GYED-en van. A beszámolási időszakban a korábbival azonos szervezeti keretek között, stabilnak mondható csapattal láttuk el munkánkat.

Az osztály keretein belül három csoport működik, az alábbi létszámokkal:

· költségvetési csoport: 9 munkatárs (+ 2 fő informatika, 2 fő piacfelügyelő), közvetlen osztályvezetői irányítás alatt,
· számviteli csoport: 7 munkatárs, közvetlen osztályvezetői irányítás alatt,

· adócsoport: vezető és 4 munkatárs.

Az osztály feladata:

· Mohács Város Önkormányzata és a fenntartásában lévő intézmények, 

· a Mohácson működő négy nemzetiségi önkormányzat,

· a Mohácsi Többcélú Kistérségi Társulás és intézményei,

· a Mohács-Bár-Homorúd-Sátorhely-Székelyszabar Köznevelési Intézmény-fenntartó Társulás és intézménye valamennyi pénzügyi feladatainak teljes körű ellátása.


A környező falvak nappali ellátást nyújtó intézményeinek pénzügyi feladatait egy az intézmények által finanszírozott, osztályunkon dolgozó kolléga végzi.


Ugyancsak a pénzügy munkatársai bonyolítják a Mohácsért Közalapítvány és a Mohács Nonprofit Kft. és a Mohács Kikötő 2019. Nonprofit Kft. gazdálkodási teendőit és könyvelését.


Az osztályunkat érintő legmarkánsabb változás 2019-ben a korábban alkalmazott EPER integrált pénzügyi rendszerről a kormányzat által előírt, országosan kötelezően alkalmazandó ASP rendszerre történő átállás volt. A programot már évek óta használó településektől szerzett információk alapján igyekeztünk a lehető leg alaposabban felkészülni a váltásra. Az új gazdálkodási keretrendszer nehezen áttekinthető, a korábbiakhoz képest hatványozott hibalehetőséget rejt magában, a hibák keresése körülményes, javításuk rendkívül időigényes. Minden forrásból azt az értesülést kaptuk, hogy a kevésbé automatizált, és jelentősen bonyolított folyamatok miatt a munkaerőigény 30-40 %-kal megnövekedett. Az osztályomon dolgozó munkatársaim felkészültségének, és kitartásának tudom be, hogy mindössze egy főnyi létszámbővítéssel biztosítani tudtuk a pénzügy működőképességét. Bízunk benne, hogy a beszámolási időszakban is zökkenőmentes lesz a munkánk és a szükséges adatállományokat zavartalanul ki tudjuk nyerni a rendszerből.
Költségvetési Csoport


Költségvetési gazdálkodás tekintetében feladatunk az állami támogatások igényléséből, elszámolásából, a források hatékony elosztásából, a zavartalan intézményfinanszírozás biztosításából a társulások tagságát alkotó önkormányzatokkal, az intézményekkel- és nemzetiségi önkormányzatokkal való kapcsolattartásból állt. 


A központi költségvetés irányából érkező forrásokkal való teendők súlyát érzékelteti, hogy 4,9 milliárd forintot kitevő működési bevételünkből majd’ kétmilliárd forint érkezik e csatornán keresztül.


A már évekkel ezelőtt bevezetett feladat-finanszírozás rendszere évről-évre bonyolódik, s egyre nő azon jogcímek száma, ahol a forrásokhoz csak külön pályázat útján lehet hozzájutni (azaz nem normatív alapon).


Ez irányú munkánkat a Magyar Államkincstár (továbbiakban: MÁK) folyamatba épített ellenőrzés keretében rendszeresen kontrollálja.

A város pályázataival kapcsolatos pénzügyi hátteret, a megvalósítás utáni pénzügyi adminisztrációs feladatokat is a költségvetési csoport látja el.


Ennek az egységnek a feladata az önkormányzat likviditásának menedzselése is. Ennek keretében történik a fejlesztési tartalék kezelése, a mindennapi működési kiadásokhoz szükséges fedezet biztosítása. Alapvető cél, hogy a rendelkezésünkre álló szabad forrásokat az elérhető leghatékonyabban, lehetőleg alacsony kockázatú befektetésekben hozamoltassuk, illetve a fejlesztési program megvalósítása során keletkező számlák kifizetésére minden körülmények között legyen fedezet.


Befektetéseink kezelése tekintetben az SPB Befektetési Zrt-vel, a Takarékbank Zrt-vel és a számlavezető Raiffeisen Bankkal működünk együtt. 


Immár folyamatos, az ASP rendszer ismertetése során leírtakhoz hasonló körülmény, hogy a pályázaton elnyert EU-s fejlesztési forrásokat a MÁK számláin kell vezetni, s a kifizetéseket onnan kell teljesíteni.

Hiába telt el egy újabb év, a MÁK számlavezető rendszere még mindig lassú és körülményes, a kereskedelmi banki programnál sokkal rugalmatlanabb, így a feladat ellátása irreálisan sok időráfordítást igényel.

2019-ben a csoport feladata volt a helyi önkormányzati és a nemzetiségi választások lebonyolításával járó pénzügyi háttér biztosítása is.


A csoport munkatársai látják el a szervezeteinknél jogviszonyban álló valamennyi köztisztviselővel, közalkalmazottal és munkavállalóval kapcsolatos munkaügyi, munkajogi, személyügyi feladatokat is.

A csoporthoz tartozik a két fővel működő informatika is, melynek feladata a hivatali számítógépes hálózat zavartalan működésének biztosítása, az intézmények informatikai feladatainak segítése, a szükséges fejlesztések kezdeményezése, koordinálása, valamint a nyomtatók, fénymásolók karbantartása. 


2019. évben a városunk piacának működését az új piac építéséből fakadóan a Városház utcában kezdtük. Örömteli volt, hogy az ideiglenes állapotot mind az árusok, mind a vásárlók megértéssel fogadták. Mohács közönsége, a piaci árusok és a vásárlók - a kivitelezés lezárultával - augusztusban birtokba vehették az új piac épületét. Immár nagyméretű fedett tér, kulturált vízvételezési lehetőség, modern szociális blokk, raktárak, hűtőház és tágas parkoló is a város közönségének rendelkezésére áll.

Feladatunk az új piaci rend kialakítása, a díjak megállapítása, az üzemeltetése feltételeinek megteremtése lett. Az új piac immár hónapok óta jól üzemel. Jelenlegi feladatunk az esetleges hibák feltárása, a működtetés feltételeinek csiszolása. A vásártér kihasználtsága a korábbi növekedési szint után stabilizálódott. Az állatvásár szinte teljesen eltűnt, s helyét a használt-, műszaki- és ruházati cikkek vették át.


Az osztály számviteli egységének feladata a gazdálkodási szempontból az Önkormányzathoz tartozó valamennyi intézmény számviteli (könyvelési) feladatainak ellátása. Szintén ez a csoport vezeti az élelmezési tevékenységgel kapcsolatos nyilvántartásokat, itt vannak feldolgozva a vevői számlák, s e kollégák tartják a kapcsolatot a bérlőkkel, ők bonyolítják a Busójárás bevételeihez kötődő teendőket. Az elmúlt évi munkájuk eredményes volt, az előírt beszámolók kimutatások kifogástalanul, határidőre elkészültek. 

NÉPJÓLÉTI OSZTÁLY

Készítette: Kiss Ágnes Népjóléti Osztály megbízott vezetője

A Népjóléti Osztály feladatait a megbízott osztályvezető irányításával 5 fő köztisztviselő, 4 fő munkatörvénykönyves ügyintéző, valamint 2 fő közfoglalkoztatott látja el. Az osztályon dolgozó munkavállalók száma a tavalyi évhez képest 2 fővel csökkent, ennek ellenére a feladatellátás folyamatossága az érdemi helyettesítések által biztosítva van. Munkánkat az elvárt színvonalon, hatékonyan, az eljárási határidők betartásával végezzük.


2019 márciusában a Baranya Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztályának 2019. évi ellenőrzési- és munkaterve részeként került sor a Mohács Város Önkormányzat Jegyzőjének gyámügyi és szociális hatósági feladatainak ellenőrzésére. A felügyeleti ellenőrzés a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a lakásfenntartási támogatást (mai napon hatályos jogszabály szerint: települési támogatás) és az aktív korúak ellátását (mely ügycsoport 2015. március 1. napjától a BMKH Mohácsi Járási Hivatal hatáskörébe került) érintette 2015. január 1.- 2015. február 28. időszakra vonatkozóan. Ügytípusonként 5-5 szerelt ügyiratot küldtünk meg a felügyeleti szerv részére, oly módon, hogy az eljárás valamennyi részfolyamata ellenőrizhető legyen.

A célvizsgálat során tett megállapítások összegzése:

„ A közfeladatot ellátó szervek iratkezelésének általános követelményeiről szóló 335/2005. (XII.29.) Korm. rendelet 50.§-a alapján az ügyiratokhoz az előzményt minden esetben szerelik. 

A döntésekhez a tértivevényeket csatolják, a döntésekről való tudomásszerzés útja, annak címzettjei részére történő megküldés nyomon követhető. A döntések jogerősítése, véglegesítése jellemző.

Összességében a gyámügyi és szociális hatósági ügyek intézése jogszabályszerű.”

Az alábbiakban bemutatom a Népjóléti osztály feladat-, és hatáskörébe tartozó ügycsoportokat:
I. JEGYZŐI HATÁSKÖRBEN LÉVŐ GYÁMÜGYI FELADATOK
- A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.) rendelkezései alapján feladatunk a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság, valamint a hátrányos (HH), illetve halmozottan hátrányos helyzet (HHH) fennállásának megállapítása, felülvizsgálata és megszüntetése (abban az esetben, ha a jogosultsági feltételek nem állnak fenn). A HH-HHH fennállásának elbírálásához szükség esetén környezettanulmány megkérése a Mohácsi Kistérségi Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálattól, továbbá belföldi jogsegély kérés a BMKH Foglalkoztatási Osztályától.

- A nevelésbe vett kiskorú gyermekek, vagy utógondozói ellátásba került 18. életévét betöltött nagykorúvá vált gyermek halmozottan hátrányos helyzetének nyilvántartásba vétele. 

- A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011. (XII.29.) számú Kormányrendelet 13/A §-a és 13/B §-a rendelkezik a  szünidei gyermekétkeztetés biztosításáról. Feladatunk a jogosultak tájékoztatása, értesítése az évközi, valamint a nyári szünidei étkeztetésről, az igénylők nyilatkozata alapján nyilvántartás vezetése, adatszolgáltatás a Polgármesteri Hivatal Pénzügyi Osztálya felé.

- A szociális ellátásokról szóló 22/2017.(IX.29.) számú önkormányzati rendelet (továbbiakban: Ör.) alapján a kiskorú gyermeket nevelő szülő részére rendkívüli települési támogatás megállapítása.

- Az Ör. 13.§ (1) bekezdése alapján utazási támogatás megállapítása. 

- 2019. január 1-től az Erzsébet Utalványforgalmazó Zrt. mind a papíralapú, mind az elektronikus Erzsébet-utalványok forgalmazását megszüntette, ennek okán módosult a Gyvt. azon szakasza, mely a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény keretében adandó Gyermekvédelmi Erzsébet Utalványról rendelkezett. Az utalvány helyett évi 2 alkalommal (augusztus és november hónapokban) pénzbeli támogatásra jogosultak azok a gyermekek, akiknek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezménye tárgyév augusztus1-jén, ill. november 1.-jén fennáll. Feladatunk a jogosultsági lista készítése, a pénzbeli támogatás igénylése és kiosztása az érintettek részére. 

2019. augusztus hónapban 512 fő kiskorú és 32 fő nagykorú, míg 2019. november hónapban 487 fő kiskorú és 28 fő nagykorú jogosult szerepelt nyilvántartásunkban.

A fentieken túl ügyiratszámmal nem mérhető feladatunk a védendői státusz-, és ellátások igazolása, ügyfél kérelmére hatósági bizonyítvány kiállítása. Az ellátásokat közhiteles, országos szociális nyilvántartó rendszerben (PTR) is rögzíteni kell.

Az alábbi táblázat az egyes feladatkörök kapcsán beérkezett ügyiratok fő- és alszámát tartalmazza:

	Feladatkör
	Főszám
	Alszám

	Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
	328 db
	1001 db (ebből 226 db HH, HHH)

	Szünidei gyermekétkeztetés
	384 db
	908 db

	Rendkívüli települési támogatás
	251 db
	667 db

	Utazási támogatás
	2 db
	2 db


Az említett ügyvitelek tekintetében kiemelt jelentőségű az oktatási-, nevelési intézményekkel, továbbá egyéb társszervekkel folytatott folyamatos és hatékony együttműködés. 

II. SZABÁLYSÉRTÉSI ELJÁRÁSOK KÖZÉRDEKŰ MUNKÁVAL TÖRTÉNŐ VÉGREHAJTÁSA

Önkormányzatunk a szabálysértésekről, a szabálysértési eljárásról és a szabálysértési nyilvántartási rendszerről szóló 2012. évi II. törvény 144/A. § (5) bekezdése alapján közérdekű munkavégzést biztosító foglalkoztató. Feladatunk a szabálysértési ügyben kiszabott, vagy önként vállalt közérdekű munka, illetve bíróság által kiszabott bírság  közérdekű munkával történő kiváltásának végrehajttatása. A szabálysértők és az elítéltek számára 3 telephelyen biztosított a munkavégzés:

- 7700 Mohács, Baross utca 25.

- 7714 Mohács-Újmohács, Horváth Sándor utca 31-33.

- 7715 Mohács-Sárhát, Tulbanov utca 18. 

Ügyintézőink feladata a naprakész nyilvántartás vezetése, szükség esetén az elkövető felszólítása, kapcsolattartás a BMKH Mohácsi Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztályával és az elítélt pártfogó felügyelőjével. Havonta adatszolgáltatás és jegyzőkönyv készítés a munkavégzés folyamatáról a pártfogó felügyelő jelenlétében.

2019. évben keletkezett ügyiratok:

	Ügycsoport
	Főszám
	Alszám

	Szabálysértést elkövetők
	61 db
	81 db

	Bírósági döntés alapján elítéltek
	16 db
	34 db


III. SEGÉLYEZÉS
- A rendszeres települési támogatásokkal kapcsolatos pénzbeli ellátásokat az Ör. szabályozza. Ügyintézőink feladata a kérelmek elbírálása és a döntéshozatal. 

- Rendszeres települési támogatási formák: a lakhatáshoz kapcsolódó támogatás és azon személyek ellátása, akik 18. életévet betöltött tartósan beteg hozzátartozójuk ápolását látják el. 

- Rendkívüli települési támogatást az Ör. alapján egy naptári éven belül legfeljebb két alkalommal lehet megállapítani. Az eseti segély iránti kérelmek benyújtása a rászorulóktól szinte folyamatos. 

A rendkívüli települési támogatás 3 típusa: 

· átmeneti segély, 

· temetési hozzájárulás, 

· gyógyszertámogatás. 

- A szociális tűzifa támogatás iránti kérelmet az ügyfél a Mohácsi Kistérségi Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatnál nyújtja be. A Szolgálat munkatársai a kérelmeket osztályunkra adják le. Elbírálást követően megállapító, vagy elutasító döntést hozunk. 2019. évben 372 esetben jóváhagyó, 2 esetben elutasító döntés született. 

- A téli rezsicsökkentés végrehajtását követően szükségessé váló további intézkedésekről szóló 1364/2018.(VII.27.) számú Kormányhatározat alapján az eljárási rendnek megfelelően 2018. október 15. napjáig igényfelmérést végeztünk az érintett, jogosult lakosság körében. A benyújtott igényeket feltöltöttük az ebr42 önkormányzati információs rendszerbe, mely alapján a BM Országos Katasztrófavédelmi Főigazgatósága 2019. év elején lefolytatta a szúrópróbaszerű ellenőrző vizsgálatokat. Fűtőanyag típusra lebontva 3 szolgáltatóval kötött Önkormányzatunk szerződést az igények teljesítésére, melynek határideje 2019. december 15. napjával zárul. A tényleges jogosultak az általunk kiállított hatósági bizonyítvány felmutatásával jutottak hozzá az igényelt fűtőanyaghoz.

- Egyéb feladatok: védendői státusz és ellátások igazolása, kapcsolattartás az érintett közmű szolgáltatókkal.
- Az ellátásokat közhiteles, országos szociális nyilvántartó rendszerben (PTR) is rögzíteni kell. 
	Feladatkör
	Főszám
	Alszám

	Rendszeres települési támogatás
	498 db
	936 db

	Ápolási díj
	23 db
	67 db

	Rendkívüli települési támogatás
	Átmeneti segély: 570 db

Temetési támogatás: 32 db

Gyógyszertámogatás: 59 db
	1365 db

63 db

151 db

	Szociális tűzifa támogatás
	388 db
	388 db

	Téli rezsicsökkentés
	1039 db
	1049 db


Sikeresen pályáztunk a Belügyminisztérium által meghirdetett „Az önkormányzatok rendkívüli szociális támogatása” keretében nyújtott támogatásra. A miniszteri döntésnek megfelelően Önkormányzatunk a 2019. évi szociális támogatásokkal kapcsolatos kifizetésekre 54 281 000 Ft vissza nem térítendő támogatásban részesült.

IV. LAKÁSÜGYEK
1.
A Képviselő-testület 2019. februárban alkotta meg a 3/2019. (II.18.) számú az önkormányzati tulajdonban lévő lakások bérletéről és elidegenítéséről, valamint az önkormányzati otthonteremtő támogatásról szóló rendeletét (továbbiakban: lakásrendelet), mely 2019. március 1. napjával lépett hatályba.


A korábbi évek gyakorlatával ellentétben egy átláthatóbb, egyszerűbb, könnyebben alkalmazhatóbb eljárásrend került bevezetésre, amely a bérlőkijelölésen túlmenően a határozott időre kötött lakásbérleti szerződések meghosszabbítását is szabályozza. Szabályozásra kerültek az önkormányzati lakásokkal kapcsolatosan eljáró szervek feladat- és hatáskörei, a lakásba történő befogadás feltételei és eljárásrendje. A tartozások felhalmozásának elkerülése, és a hátralékok gyorsabb és hatékonyabb végrehajtása érdekében - mind a bérleti szerződések, mind az otthonteremtő támogatási szerződések esetében- bevezetésre került a közjegyzői okiratba foglalt kötelezettségvállaló nyilatkozat, melynek költségei (a szociális bérlakást igénylők kivételével) a kérelmezőt terhelik.


A felülvizsgálati eljárásrend alkalmazásával kiszűrhetővé váltak a közmű-tartozások, a lakbérhátralékok, az Önkormányzattal és a Képviselő-testület szerveivel szemben fennálló egyéb jellegű adósságok, továbbá a bérlakásokat életvitelszerűen nem lakók személye.


Az új lakásrendelet szabályozásainak betartása és betartatása az osztályunkon folyó lakásügyi adminisztrációs munkavégzést is megnövelte, ugyanakkor magasabb színvonalra emelte. A 2018-as évhez képest a lakásügyekkel kapcsolatos ügyiratszámunk 4-szeresére emelkedett.

Hatékonyan járunk el a meglévő tartozások rendezése érdekében, a tartozások felhalmozásának megelőzésében, a bérlakásokat életvitelszerűen nem lakókkal, a jogcím nélküli lakáshasználókkal és az önkényes lakásfoglalókkal szemben.

A lakásrendelet egységesítésével 3 lakástípus jött létre:

· szociális alapon történő lakásjuttatás

· szakember-elhelyezés

· piaci alapon bérbe adható lakások.

Feladatunk a különböző típusú lakásügyekkel, valamint az önkormányzati otthonteremtő támogatással kapcsolatos ügyintézésre terjed ki. 

· lakásnyilvántartás vezetése, amely tartalmazza 

· a lakás paramétereit, 

· a bérlő adatait, 

· a bérleti díj összegét, 

· a bérleti jogviszony tartamát, 

· a lakásbérbeadás módját.

· felhívások szerkesztése és közzététele a megüresedő szakember-, illetve piaci alapon bérbe adható lakások tekintetében

· szociális bérlakások névjegyzékének kezelése, aktualizálása

· kérelmek beszedése, bírálatra való előkészítése

· együttműködés a bérbeadóval és a különböző közszolgáltatókkal 

· nyilvántartás vezetése az üresen álló, kezelésből kivont önkormányzati tulajdonú ingatlanokról

· nyilvántartás vezetése a szociális bérlakásokkal kapcsolatosan keletkezett közjegyzői díj kifizetésekről

· panaszkezelés

A szociális bérlakásokra vonatkozóan néhány esetben írásos, több esetben szóbeli panasz érkezik. A beköltözők lelakják, elhanyagolják az ingatlanokat, szemetet halmoznak fel. A problémák megoldását az önkormányzattól vagy a bérbeadó MVR NKft-től várják. A panaszkezeléshez helyszíni szemlét, környezettanulmányt végzünk.

Az alábbi táblázat a bérlő kijelölések, bérleti szerződés hosszabbítások és a kiköltöztetések esetszámát tartalmazza:

	
	Bérlő kijelölése
	Bérleti szerződés

meghosszabbítása
	Kiköltöztetés

	szociális bérlakás
	30
	94
	8

	szakemberlakás
	16
	18
	-

	piaci alapon bérbe adott lakás
	12
	14
	1


Az Újvárosi lakótelepen található 61 db önkormányzati tulajdonú bérlakás közül 49 db bérlakás felújítása fejeződött be. Ez nagyban hozzájárult, hogy az Újvárost érintő rehabilitációs célú pályázat keretében felújított önkormányzati tulajdonú szociális bérlakások felújítása idején használt szociális bérlakások egy része felszabadult és beköltöztethetővé vált. A bérlők többsége visszaköltözött az eredetileg általa bérelt ingatlanba, ezzel együtt lehetőségünk nyílt a lakásbérleti névjegyzék figyelembevételével új bérlők kijelölésére, továbbá bérleti jogviszonnyal rendelkező bérlő másik lakásba költöztetésére. 
2.
Önkormányzati otthonteremtő támogatást 3 fő részére 1 500 000 Ft összegben került kihelyezésre. 

Feladatunk: 

· az ügyfél tájékoztatása

· az erre a célra rendszeresített nyomtatvány beszedése, ellenőrzése

· nyilvántartás vezetése

· a kérelmek döntésre történő előkészítése

· kapcsolattartás a Hivatal Pénzügyi osztályával  

Lakásügyekkel kapcsolatos ügyiratszám 2019. évben

	Feladatkör
	Főszám
	Alszám

	Lakásügyek
	192 db
	1 db

	Otthonteremtő támogatás
	3 db
	----


V. KÖRNYEZETTANULMÁNY

Osztályunk végzi a különböző társhatóságok megkeresésére a környezettanulmányokat, helyszíni szemléket. 2019. évben 11 db főszám és 11 db alszám keletkezett.

VI. KÖZFOGLALKOZTATÁS

· 2019. évben önkormányzatunknál és a hozzánk tartozó intézményekben összesen 313 fő közfoglalkoztatása valósult meg, az alábbi közfoglalkoztatási programok keretében:

2018. évről 2019. évre átnyúló közfoglalkoztatások:

1. START/Mezőgazdasági projekt (40207/30/00363)
Projekt időtartama: 2018.03.01-2019.02.28., létszám: 34 fő (konyhakert)
A program teljes költsége: 39.358.619 Ft, melyből önerő: 356.372 Ft
2. Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás (40207/26/01463)
Hagyományos közfoglalkoztatás, köztisztasági feladatok, levendula gondozás, parkgondozás, intézményekben kisegítő tevékenység, takarítás, adminisztráció, stb.

Projekt időtartama: 2018.07.01-2019.02.28., létszám: 108 fő
A program teljes költsége: 80.707.272 Ft (100 %-ban támogatott)

3. Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás (40207/26/01504)
Hagyományos közfoglalkoztatás, köztisztasági, szociális segítői feladatok ellátása, valamint óvodások buszon történő kísérése. 

Projekt időtartama: 2018.12.01-2019.02.28., létszám: 8 fő
A program teljes költsége: 2 147 496 Ft (100 %-ban támogatott)

4. Hosszabb időtartamú képzéssel egybekötött közfoglalkoztatás (40207/26/01513)
Óvodai dajka képzés, a képzés befejeztét követően köztisztasági feladatok ellátása. 

Projekt időtartama: 2018.12.13-2019.03.31., létszám:  6 fő
A program teljes költsége:1 917 408 Ft (100 %-ban támogatott)

5. Hosszabb időtartamú képzéssel egybekötött  közfoglalkoztatás (40207/26/01516)
Konyhai kisegítő képzés, a képzés befejeztét követően köztisztasági feladatok ellátása. 

Projekt időtartama: 2018.12.18-2019.03.31., létszám: 7 fő
A program teljes költsége: 2 117 668 Ft (100 %-ban támogatott)

2019. évben indult közfoglalkoztatási programok:

1. Hosszabb időtartamú képzéssel egybekötött közfoglalkoztatás (40207/26/01524)
Targonca vezető képzés miatt jött létre a közfoglalkoztatás, de a képzés mégsem indult el az alacsony létszám miatt. Képzés helyett köztisztasági feladatok ellátása volt a feladat. 

Projekt időtartama: 2019.01.31-2019.03.31., létszám:  4 fő
A program teljes költsége:731 396 Ft (100 %-ban támogatott)

2. START/Mezőgazdasági projekt (40207/30/00384)
Projekt időtartama: 2019.03.01-2020.02.29., létszám: 23 fő (konyhakert)
A program teljes költsége: 32 678 936 Ft, melyből önerő:253 627 Ft (Dologi költségek)
A program bér és járulékos költsége 100% -ban támogatott.

3. Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás (40207/26/01532)
Hagyományos közfoglalkoztatás, köztisztasági feladatok, ill. buszkíséret ellátása, takarítás, adminisztráció, stb.

Projekt időtartama: 2019.03.01-2020.02.29., létszám: 41 fő
A program teljes költsége: 44 023 668 Ft

Támogatás (80 %): 35 218 836 Ft

Önerő 20 %: 8 804 832 Ft

4. Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás (40207/26/01558)
Hagyományos közfoglalkoztatás, köztisztasági feladatok, levendula gondozás, parkgondozás, intézményekben kisegítő tevékenység, takarítás, adminisztráció, stb.

Projekt időtartama: 2019.03.18-2020.02.29., létszám: 60 fő
A program teljes költsége: 64 506 469 Ft

Támogatás (80 %): 51 605 049 Ft

Önerő 20 %: 12 901 420 Ft

5. Hosszabb időtartamú képzéssel egybekötött közfoglalkoztatás (40207/26/01647)
„Belépés a digitális munka világába”, ill.targonca vezető képzés miatt jött létre a közfoglalkoztatás. A képzés befejezése után köztisztasági feladatok ellátása volt a feladat. 

Projekt időtartama: 2019.09.09-2019.10.31., létszám:  15 fő (16 főre volt beadva a kérelem)
A program teljes költsége:2 469 925 Ft (100 %-ban támogatott)

6. Hosszabb időtartamú képzéssel egybekötött közfoglalkoztatás (40207/26/01651)
Intézménytakarító képzés miatt jött létre a közfoglalkoztatás.

A képzés után köztisztasági feladatok ellátása volt a feladat. 

Projekt időtartama: 2019.09.16-2019.11.30., létszám:  7 fő
A program teljes költsége:1 566 397 Ft (100 %-ban támogatott)

- Jelenleg folyamatban van egy 4 fős közfoglalkoztatási kérelem benyújtása a Baranya Megyei Kormányhivatal Mohácsi Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztálya felé. A közfoglalkoztatottak köztisztasági feladatokat látnának el, valamint idősgondozásban vennének részt Újmohács és Sárhát területén. A program tervezett időpontja: 2019.12.01-2020.02.29.

- 2019. 12. 10. napjáig kell benyújtanunk a 2020-21. évi START/Mezőgazdasági programra vonatkozó kérelem-tervezetünket.

- A közfoglalkoztatás adminisztrációja során a munkavégzés nem minden szakasza minősíthető ügyiratszámmal. Minden egyes programot megelőzően kérelmet, munkaerő igényt kell benyújtanunk. A hatósági szerződés elfogadását követően kerül sor a munkaszerződések megkötésére. A KIRA illetmény-számfejtési rendszer bevezetése óta a napi szintű feladatok száma megnövekedett. Programonkénti feladat a havi jelentések, elszámolások elkészítése, a bérek és járulékok leigénylése. 2017. óta kötelező a KTK rendszer használata. Ebben a rendszerben kell a közfoglalkoztatási kérelmeket elkészíteni, valamint a havi elszámolásokat, záró beszámolókat is az új kérelmek esetében.

- A közfoglalkoztatásra jellemző a tömeges felvétel, illetve jogviszony megszűntetés, a fluktuáció, a pótlás, az igazolt vagy igazolatlan távollétek magas száma.

- Fentieken túl a jelenlét, táppénz, egyéb hiányzások, letiltások kezelése, jövedelem- és munkaviszony-igazolások kiadása, baleseti jegyzőkönyvek felvétele tartozik az elvégzendő feladataink körébe, továbbá napi szintű kapcsolattartás az államkincstárral, intézményekkel és a Foglalkoztatási Osztállyal.

Ügyiratszámmal minősíthető feladatok:

	Tevékenység
	Főszám
	Alszám

	Levelezés
	1 db
	 262 db

	MÁK kísérőjelentés
	1 db
	   46 db

	Közfoglalkoztatási szerződések,megszüntetések
	1 db
	4319 db

	Baleseti jegyzőkönyv
	1 db
	      6 db


VII. KÖZTEMETÉS

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény rendelkezése, valamint az Ör. szerint gondoskodunk a köztemetésekről.

- Jegyzőkönyv készítése, kapcsolattartás a temetkezési vállalkozóval és a temetőgondnoksággal. 

- Rendelkezünk az eltemettetésről, a költségek visszafizettetéséről. Az eljárás alatt együttműködünk a Pénzügyi Osztállyal, valamint a hagyatéki ügyintézővel.

Köztemetés ügyben keletkezett 13 db főszám, 16 db alszám.

VIII. EGYÉB

- Osztályunk: 

· adatszolgáltatást végez a különböző társhatóságok megkeresésére, 

· válaszol szociális kérdéskörben érkezett panaszlevelekre,

· igazolja a korábban folyósított ellátásokat,

· statisztikai adatszolgáltatást végez

· a Képviselő-testület napirendjeinek megfelelően előkészíti az osztály hatáskörébe tartozó döntéseket, végrehajtja vagy gondoskodik a döntések végrehajttatásáról.

Fellebbezési eljárásra a 2019-es évben nem került sor.

Valamennyi szociális munkaterületet érintve kiemelt fontosságú a rendszeres, szoros együttműködés a Mohácsi Kistérségi Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat munkatársaival és a Területi Részönkormányzattal, melynek eredményeként hatékonyan nyújtunk segítséget a létfenntartást veszélyeztető, rendkívüli élethelyzetbe került személyek részére.

2. A hivatali feladatokat ellátó személyi állomány

„Nem tudom, mi a sorsod, de egy dolgot tudok: csak azok lesznek igazán boldogok, akik keresték és megtalálták, hogyan lehet másokat szolgálni.” (Albert Schweitzer)


A közigazgatás – álláspontom szerint - legfontosabb eleme az a személyi állomány, amely a közigazgatás gépezetét működésben tartja, amely gondoskodik az ügyek intézéséről, döntéseket hoz, szervez, ellenőriz stb. Az igazgatástudomány néhány képviselőjén kívül, akik a szervezet észszerű felépítésének fontosságát hangsúlyozzák, mindenki más egyetért abban, hogy a közigazgatás magas szintű funkcionálásának elsődleges feltétele a hozzáértéssel, szakértelemmel, szervezési készséggel, hivatástudattal és felelősségérzettel rendelkező személyi állomány léte. Rossz törvényekkel, rosszul felépített szervezettel, a feladatkörök hibás megosztásával is lehet egy országot kormányozni, ha a személyi állomány jól képzett, rugalmas és fegyelmezett. Ellenben a legjobb törvények, az optimális szervezeti felépítés, feladatok mértani pontosságú megosztása sem ér semmit szakképzetlen, felelőtlen, dilettáns apparátussal.


A közigazgatás személyi állománya a közszolgálati alkalmazottak körébe tartozik. Ezen elnevezés olyan munkát végzőkre utal, akik a köz, a társadalom számára látnak el különféle feladatokat, akik így az államnál vagy annak valamely széles értelemben felfogott szervénél (önkormányzatnál, állami, önkormányzati intézménynél) állnak alkalmazásban, és akikre a magánszférában alkalmazottaktól eltérő jogszabályok vonatkoznak, jelesül a közszolgálati tisztviselőkről szóló 2011. évi CXCIX. törvény (továbbiakban: Kttv.). Ők azok, akik a közigazgatási szerv feladatait valósítják meg. Csak felvillantva a legjellemzőbbeket: hatósági jogalkalmazói feladatokat látnak el (engedélyeket adnak, köteleznek valamilyen magatartásra, tiltanak valamilyen tevékenységet, magatartást), irányítási, felügyeleti, ellenőrzési feladatokat végeznek, közreműködnek jogszabályok előkészítésében, közszolgáltatásokat szerveznek (egészségügyi, köznevelési, szociális területen). Tevékenységük jelentős részében közhatalmat, állami impériumot alkalmaznak. Ennek birtokában az állampolgárokat és szerveiket (a jogalanyokat) kényszeríthetik bizonyos magatartások megtételére vagy akár a magatartástól való tartózkodásra. Erre tekintettel teljesen érthető, hogy csak magyar állampolgárok lehetnek, hiszen az állam nevében alkalmazzák az impériumot. Fontos, hogy a közszolgálati tisztviselőket és az állami tisztviselőket az iskolai végzettségük alapján két fő csoportba sorolja a törvény: a felsőfokú és a középfokú iskolai végzettséggel rendelkezőkre. A két csoportban eltérőek az illetmények, más és más besorolási elnevezéssel illetik a csoportokhoz tartozókat, más címeket lehet szerezni, a középfokú végzettségűek nem kaphatnak vezetői megbízást: tehát szemmel láthatóan maga a jogalkotó is erőteljesen preferálja a magasabb iskolai végzettséget.


Ugyanakkor, sajnos lehangoló a közszolgálatban dolgozók (szolgálatot teljesítők) össztársadalmi megbecsültsége. Ugyanis a 21. századi társadalmi és gazdasági kihívások hatására teljesen jogosan felértékelődött annak igénye, hogy a közszolgálati személyi állomány helyzete rendezett és stabil legyen, ugyanakkor az elvégzett munka értéke a javadalmazásban is kifejezésre jusson, amely ezáltal igazságos, a feladatokkal, az elvégzett munkával arányos illetményrendszert teremt. Az állami feladatok biztonságos és hatékony ellátása érdekében hangsúlyt kell(ene) fektetni a feladatellátást végző személyi állomány minőségére, munkavégzési képességére, közérzetére. A jelenlegi szolgálati időn és iskolai végzettségen alapuló, közszolgálati tisztviselői „életpálya” csak a törvény szellemében létezik, gyakorlatban sajnos egyáltalán nem, a „túlfizetett” közszolgálati kar (ha egyáltalán valaha létezett ilyen!) puszta legenda. A gyakorlatban minősíthetetlenül alacsony a bérszínvonal, a javadalmazásukból alig-alig eltengődni képes, rendkívül leterhelt, elkeseredett, kimerült közszolgákkal találkozunk minden ágazatban. A közszolgálatban dolgozók több, mint tíz éves „böjtje” látszott feloldódni az elmúlt esztendőben, amikor a régóta befagyasztott köztisztviselői illetményalap mértékén – csekély mértékben ugyan- de elmozdulás látszott. A közszolgálati ágazat nehézségét látva döntött úgy a Tisztelt Képviselő-testület már 2 évvel ezelőtt, hogy a lehetőségeihez mérten korábban egyhavi, 2019. évben kéthavi illetménynek megfelelő jutalomban részesítette valamennyi önkormányzati körben foglalkoztatott munkavállalót. Ez az intézkedés nemes gesztus, megoldani nem, ám enyhíteni képes a központi szabályozás hiányosságából fakadó bérfeszültséget.
A Polgármesteri Hivatal személyi állományát az alábbi táblázatban mutatom be:

	
	
	
	

	
	
	
	

	Jegyző 
	 
	1
	1

	 
	Aljegyző
	0
	

	Titkársági osztály
	 
	 
	 

	 
	Osztályvezető/helyettes/ tanácsadó
	3
	22

	
	Szervezési 
	12
	

	
	Kulturális és kommunikációs
	4
	

	
	Tourinform
	2
	

	
	MTKT
	1
	

	Városfejlesztési osztály
	 
	 
	 

	 
	Osztályvezető/helyettes, titkár
	3
	25

	
	Fejlesztési
	9
	

	
	Építési
	4
	

	
	Üzemeltetési
	9
	

	 
	 
	 
	 

	Pénzügyi osztály
	 
	 
	 

	 
	Osztályvezető/ helyettes
	2
	26

	
	Adó csoport
	5
	

	
	Költségvetési
	19
	

	 
	   ebből informatika és munkaügy
	6
	 

	 
	 
	 
	 

	Népjóléti osztály
	 
	 
	 

	 
	Osztályvezető
	0
	10

	 
	Népjólét 
	10
	

	
	
	
	

	Összesen
	 
	84

	
	Köztisztviselő összesen:
	53
	

	
	   Teljes munkaidő
	52
	

	
	   Részmunkaidő
	1
	

	
	 
	 
	

	
	Munkavállaló összesen:
	31
	

	
	   Teljes munkaidő
	25
	

	
	      ebből fizikai
	3
	

	
	   Részmunkaidő
	6
	

	
	      ebből fizikai
	2
	

	
	Polgármesteri Hiv. fizikai nélkül
	79
	

	
	Polgármesteri Hivatal össz.:
	84
	


A Hivatalban foglalkoztatott munkavállalók iskolai végzettsége, és nyelvismerete:

	Végzettség
	Nyelvvizsga

	
	Alapfokú
	Középfokú 
	Felsőfokú

	egyetem 
	főiskola
	gimnázium/ szakközépiskola
	szakmunkásképző/ szakiskola
	ált. iskola
	C angol 
	C német
	C angol 
	C  francia 
	C német
	C horvát
	B írásbeli angol
	B írásbeli német
	A szóbeli angol 
	A szóbeli német
	C angol
	C francia
	C német

	12
	22
	19
	0
	0
	4
	2
	5
	1
	6
	0
	1
	1
	2
	2
	1
	1
	2

	4
	6
	17
	1
	3
	0
	1
	2
	0
	3
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	2

	16
	28
	36
	1
	3
	4
	3
	7
	1
	9
	1
	2
	1
	2
	2
	1
	2
	4



A hivatalban dolgozó köztisztviselők értékelése a közszolgálati egyéni teljesítményértékelésről szóló 10/2013. (I.21.) Korm. rendeletben meghatározott közszolgálati egyéni teljesítményértékelés (továbbiakban: TÉR) szabályai szerint, elektronikus formában, a kitűzött célok szerinti teljesítményértékelés alapján, közös módszertani alapokon nyugvó, egységes és integrált közszolgálati informatikai rendszer segítségével történik. A TÉR Centrum a központosított webes alkalmazás elnevezése, a Belügyminisztérium Közszolgálat-fejlesztési, Stratégiai Főosztály Személyzetfejlesztési és Szolgáltatási Osztálya működteti a TÉR Centrumhoz csatlakozó közigazgatási intézmények, szervek számára a webes alkalmazást. Az egyéni teljesítménykövetelmények kitűzése, valamint azok értékelése valamennyi köztisztviselő esetében évente két alkalommal történik: január 1.-június 30. és július 1.-december 31. értékelési időszak alapul vételével.


A hivatal köztisztviselői kara képzésének jelentős hányadát kötelező előírás, fennmaradó – csekélyebb hányadát – a feladatellátás indokolja. A közszolgálati tisztviselők továbbképzéséről szóló 273/2012. (IX.28.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdésében foglaltak alapján készítjük el a Hivatal éves továbbképzési tervét, amely négy éves képzési intervallumba tagozódik. A továbbképzések teljesítésének mérése tanulmányi pontrendszerrel történik. Ennek értelmében a felsőfokú végzettségű tisztviselők a továbbképzési időszak (azaz a 4 éves időtartam) alatt legalább 128, míg a középfokú végzettségűek legalább 64 pontot kötelesek teljesíteni. Az első képzési időszak 2014. január 1. napjától 2017. december 31. napjáig tartott, amelynek során valamennyi köztisztviselő a reá irányadó tanulmányi pontot megszerezte. 2018. január 1.-től új tanulmányi időszak kezdődött. 
A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság által szervezett Helyi Esélyegyenlőségi Programok elkészítésére feljogosító képzésen a Polgármesteri Hivatal 2 köztisztviselője vett részt, sikeres vizsgát tett, és tanúsítványt szerzett 2019.-ben. 

3.A hivatali tevékenység költségvetési finanszírozása

2013. január 1-től normatív állami hozzájárulás támogatási rendszerét a feladatfinanszírozás rendszere váltotta fel. A feladatalapú finanszírozás alapján a mindenkori költségvetési törvényben az önkormányzati hivatalok elismert hivatali létszám-, bér és dologi kiadásai kerülnek finanszírozásra. 

Az elismert hivatali létszám egy- a költségvetési törvényben meghatározott, komplikált képlet alapján számított – tulajdonképpen hipotetikus létszám, ami – álláspontom szerint – még a kötelezően ellátandó önkormányzati feladatokat sem veszi figyelembe.

(pusztán tájékoztatásul:

SZAL = c + (ÖL - a)/(b - a) * (d - c), két tizedes jegyre kerekítve 

ahol: SZAL = számított alaplétszám, 

ÖL = az önkormányzat(ok) lakosságszáma, amennyiben a közös hivatalt fenntartó önkormányzatok együttes lakosságszáma nem éri el a 2000 főt, úgy 2000 főként kell a számításkor figyelembe venni, a = az elismert hivatali létszám a Kiegészítő szabályok 

1. ba) alpontja alapján a település típusa szerint az adott lakosságszám-kategória alsó határa, b = az elismert hivatali létszám a Kiegészítő szabályok 

1. ba) alpontja alapján a település típusa szerint az adott lakosságszám-kategória felső határa, c = az elismert hivatali létszám a Kiegészítő szabályok 

1. ba) alpontja alapján a település típusa szerint az adott lakosságszám-kategóriához tartozó elismert köztisztviselői létszám minimuma, 

d = az elismert hivatali létszám a Kiegészítő szabályok 1. ba) alpontja alapján a település típusa szerint az adott lakosságszám-kategóriához tartozó elismert köztisztviselői létszám maximuma. A körjegyzőség és a közös hivatal esetében az elismert hivatali létszám a korrekciós tényezők)

Fentiek alapján az elmúlt 3 évben az alábbiak szerint alakult az elismert létszám finanszírozása:

	 
	2016
	2017
	2018
	2019

	elismert létszám
	40,98
	40,85
	40,61
	40,35

	áll.támogatás 
	187 688 400
	187 093 000
	185 993 800
	184 803 000

	kiadás terv
	319 913 000
	364 139 000
	395 091 000
	458 191 000

	kiadás tény
	350 381 000
	339 637 000
	405 948 000
	 

	finanszírozás terv
	90 284 000
	129 537 000
	166 010 000
	255 188 000

	finanszírozás tény
	97 403 000
	94 004 000
	161 949 000
	 


III. A Hivatali feladatok végrehajtása

1. A Hivatali feladatok végrehajtásának tapasztalatai

A hatósági ügyek számszerű alakulásáról számot adtam az I. fejezetben. Általánosságban elmondható, hogy a hatósági ügyek intézése határidőben történik, döntéseink stabilak. Határidő túllépése építéshatósági ügyintézésben előfordul, ahol egyetlen munkatársunk látja el, nemcsak a város, hanem 27 településre kiterjedő illetékességgel az építéshatósági munkát, leterheltsége óriási.

Elsőfokú eljárásban, hatósági ügyben hozott határozattal szemben jogorvoslati kérelem benyújtásáról a tárgyévben nincs tudomásom.
2. A Hivatali munka ellenőrzésének tapasztalatai

A Magyar Államkincstár Területileg Illetékes szerve a Pénzügyi Osztályon keresztül rendszeresen ellenőrzi a normatíva-igénylések és felhasználások jogszerűségét; illetve a Közreműködő Szervezet és Irányító Hatóság szintén rendszeresen ellenőrzi a folyamatban lévő, valamint a már lezárt, de még után- követési időszakban lévő projektjeinket. Ezen ellenőrzéseket az alábbi összefoglaló táblázat nem tartalmazza.

A beszámoló által érintett időszakban az alábbi (külső szervek általi) ellenőrzések történtek a Polgármesteri Hivatalnál:

	
	Ellenőrzést végezte
	elrendelésének alapja, tárgya
	a vizsgálat időpontja, vizsgált időszak

	1.
	Belügyminisztérium

Nyilvántartások Vezetéséért Felelős Helyettes Államtitkár
	· BM/123-7/2019. megbízólevél

· - Mohács Város Önkormányzata Polgármesteri Hivatalában az önkormányzati ASP rendszer helyszíni ellenőrzése


	· 2019. február 11.

	2.
	Baranya Megyei Kormányhivatal
	· BAC/13/00413-1/2019.

· Mohács Város Jegyzője gyámügyi és szociális hatósági feladatai ellátásának ellenőrzése
	· 2015. január 1.-től

· a vizsgálat időpontja 2019. április

	3.
	Nemzeti Adó és Vámhivatal
	· 2347979491

· A Polgármesteri Hivatal Városfejlesztési Osztálya Építési Csoportjánál az eljárási illetékekkel kapcsolatos ellenőrzés
	· 2017. teljes év
· 2018. teljes év

· a vizsgálat időpontja 2019. III.11.

	4.
	Magyar Nemzeti Levéltár

Baranya Megyei Levéltára
	- BaML/445-1/2019.

- 1995. évi LXVI. törvény 11.§

- iratkezelési, irattári és iratselejtezési ellenőrzés
	· teljes iratállomány 1990.-2018.

· a vizsgálat időpontja 2019. április


Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a Polgármesteri Hivatal 2018. évi tevékenységéről szóló beszámolót fogadja el!

Mohács, 2019. december 5.










Dr. Kovács Mirella s.k.
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