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A gyermekek védelmél és gyamuigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXlvéEny 96. §-anak (6)
bekezdése alapjan a helyi énkormanyzat gyermekjéfetgyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
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eldirasnak eleget téve készilt el a beszamolé.
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I. Mohacs Varosi Gyambhivatal

A gyamhivatal 2010. évben valtozatlan illetékessiagiileten (27 telepilés) latta el feladatat. A

gyamhivatal 1étszama 5 febtl 4 f6 Ugyintéd és 1 & adminisztrator. A gyamhivatalnak 2010. évben

6561 iktatott Ugyirata volt. Kdzvetlenldl megtamamthdontések koézil 891 hatarozat és 21 végzés
szlletett. A meg nem tamadhat6é végzések szamalis sazat meghaladd volt. A 912 meghozott

dontés kozul allamigazgatasi uton megtamadott bzaar3 volt. A harom megtamadott hatarozatot a
. foka hat6sag helybenhagyta.

A Baranya Megyei Kozigazgatasi Hivatal a gyamhivaevékenységét az alabbi témakorékben
vizsgélta célvizsgalat keretében:

- gyamok tevékenységének eléerése,

- atmeneti nevelt gyermekek lakcimbejelentése,

- tankoételes gyermekekimészeti, sport tevékenységének engedélyezése,
- gyermekvédelmi gondoskodasbaf éyermek karokozasa,

- két évet meghalad6 védelembe vételek felllvizsgalat

- utégondozoi ellatas igénybevétele.

A gyamhivatali elleirzések kapcsan a gyamhivatal munkajara vonatkoelmaarasztalo visszajelzés
nem érkezett. Az elmult {dzakban belgpuj hataskorok (bantalmazas, tavoltartas, lgygokdeseti
gondnok kirendelések, védett fogyasztonak awis személyek kisirése, értesitésik, a telepllési
jegyzok altal tobb mint két éve védelembe vett gyermekgkeinek felllvizsgalata) és az egyébként
nehezebb helyzetbe kefutsaladok lgyeinek intézése jelentmeérték novekedést eredményezett.
(2009-ben 6069, 2010-ben 6561 iktatott Ugyirat.ydlz elmudlt évben is a legnagyobb munkaterhet a
gondnokoltak Ugyeinek intézése jelentette. A gondnokoltak szad@ © koril mozgott, december
31-én 239§ volt. Cselekdképességet kizardo gondnoksag alatt k32Z$elekvképességet korlatozéd
gondnoksag alatt 10% fall. A gondnokoltak kozul 1185frendelkezik ingatlan vagyonnal, 104 f
betétallomannyal. A betétekben elhelyezett 6sszsghaladja a 131 millio forintot. A gyamhivatalnak
mindennapos feladatot jelent a gondnokoltak jovedéll valé rendelkezés (betétkdnyv megnyités,
kifizetés engedélyezése) a forgalom kdnyvelésen Hdell nagyobb gond a gondnokoltaknak az
orszag kulénbdz teriiletén 1&§ ingatlan vagyonaval kapcsolatos intézkedések rtedgiémivel az
ingatlanok (foldterlletek, telkek, hazak, lakasokpasznositasardl, bérbeadasardl, eladaséardl
gondoskodni kell. A gyamhivatal 4 hivatasos gondnokot foglalkoztat. A hivatasos gakak 93 6



gondnoki tisztét latjak el, tobbnyire azon gondrtio Gigyeit, akik a legproblémasabbak, akiknek a
hozzéatartoz6ik nem vallaljak ezt a feladatot, Weakiknek nincs hozzéatartozéjuk.

A masik kiemelt terilet azllami gondoskodasbarélo gyermekek tgyeinek intézése. 2010. évben 38
f6 atmeneti és 46f tartds nevelt volt. A gyamhivatal a gyerekek uggeente egy alkalommal
koteleden felllvizsgalja. Ezen kivll félévente kap tajélatast a gyermelt. Kezeli a gyermek
vagyonat (ingatlan Ugyeit, betétkongb kifizetéseket, zsebpénzt utaltat részikre, nyatal
engedélyezett, stb.)

Az atmeneti nevelégbkikerllt gyermekek kozul 26fkért utdgondozast és 6 fitbgondozéi ellatast.
Négy fiatal felrdtt részesdlt otthonteremtési thmogatasban. A tatasgakifizetett dsszeg 5.094.000,-
Ft volt.

Gyamsag alatt 6sszesen 76 gyermek allt. A gyermekek k&4iif6 csaladbafogadd személy, 8 f
harmadik személy (pl.: nagysaillrokon, egyéb személy) 3@ hevebszub, 12 %6 gyermekotthon
vezebje gyamsaga ala tartozott.

A gyamhivatal 2504 vagyonos kiskoruatgyével foglalkozott és kezelte ingd és ingatlagywnukat.

A gyermekek kodzll 706f rendelkezett betétkdnyvvel, folydszamlaval, azkbee elhelyezett 6sszeg
meghaladta a 45 milli6 forintot.

Gyermektartasdij allam &ltali megelblegezését17 6 kérte. A gyamhivatal 16 esetben a
megeblegezést megallapitotta, egy esetben a kérelmeédasiiotta. Az év folyaman ezen a cimen
kifizetett 6sszeg 2.262 ezer Ft volt. 2010-beni 8detében §nt meg a megélegezés.

Orokbefogadast az elmult évben nem engedélyezett a gyamhivatal,edy csalad esetében
megallapitotta az 6rokbefogadasra valé alkalmassago

A gyamhivatal 2010-ben 26 gondnoksag felllvizsgalatnti, egy esetben gyermekelhelyezés
megvaltoztatdsa, 3 esetben apasag vélelmének nmégddrantipert inditott. A perbeli képviselet
ellatasa, a két-harom fordulés perekben valo meggd jelerdts idst kot le.

Kapcsolattartasi ligyekben a kapcsolattartas szabalyozasa 12 egetimtsen befejeddott.

Csaladi jogallas rendezése 4 esetben képzelt apa bejegyzésévedetBer apasag vélelmének
megddntése utani apai elisii@ryilatkozattal zarult.

A gyamhivatal munkdajat egyre nagyobb Ugyfélkornelyszdmmal, fokoz6dd pszichikai
nyomas alatt végzi. Egyre gyakrabban jelentkezikiggintédk nyilt fenyegetése. Egy alkalommal
mar sor kerUlt tettlegességre is. (Ebben a kapitadisi Ggyben kértik a gyamhivatal valamennyi
dolgozéjanak kizarasat az ugy intézéséb

A gyamhivatal altal foglalkoztatott gondnokok tistetdijanak emelése indokolt lenne, mivel
6k semmilyen koltségtéritést nem kapnak, igy a taszfolydsitott havi netté 1200,-1300,- Ft kordli
osszegbl még ki kell gazdalkodniuk a koltségeiket. igy:pevelezés, utazas, telefonalas, papir,
irészer koltségeket.

A nagyobb ugyiratforgalom bonyolitasdhoz szikségnde a jelenlegi lassu és elavult
szamitogépek, nyomtatd cseréjére.

Jonés Laszloné s.k.
gyamhivatal vezét

[I. A nem gyamhivatali hataskorbe tartoz6 gyamugyifeladatok (Népjoléti Osztély)

A Népjoléti Osztalyon két Ggyintézeladata azon gyamugyek intézése, melyek nem mlgyatal
hataskorébe tartoznak. A gyamugyi igazgatasi fetddaellatasa korébe tartozik a gyermekek
védelméél és a gyamugyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXdrvény alapjan a jogosultsag
megallapitdsa a rendszeres gyermekvédelmi kedvezméandkivili gyermekvédelmi tdmogatas,
valamint dévodaztatasi tamogatas tekintetében. Armggkvédelmi gondoskodas keretébe tartozo
hatésagi intézkedések: védelembe vétel, védelerbai viigyek felllvizsgalata, ideiglenes hatalyu
elhelyezés. Egyéb feladatok: tankételezettség elsatdsaval kapcsolatos Ggyek, mint az iskolaztatasi
tamogatas felfliggesztése, gyermek- és fiatalkorszdbalysértési Ugyei, kornyezettanulmanyok
készitése, igazolasok kiadasa ellatasokrol, habsthglmozottan hatranyos helyzet igazolasarol.
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Mohécson é dsszes kiskord szadma 2010. 01. 01-én 348U 1812, leany 1596), eiba 0-14 éves
gyermekkordak szama 2573 (fia 1360, ledny 1217), a 14-18 éves fiatalkoréakma 831 (fiu
452, leany 379).

2010. év december 31-én nyilvantartott veszélyetttkiskordak szama 1408,f667 csalad, melyek
az alabbi okok miatt veszélyeztetettek:

-kdrnyezeti Tof
-magatartasi 19f
-anyagi 137%f
-egészséqi bf

- tankotelezettség elmulasztasa miatt 6 4 f

2010. évben nyilvantartasba vett veszélyeztetasttokilak szama 3®f a nyilvantartasbdl toroltek
szadma: 14.

Az dnkormanyzat altal nyajtott pénzbeli, természetleni ellatasok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jdtgdgy megallapitasanak célja annak igazolasa,
hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogasgyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a
térvényben meghatarozott pénzbeli tamogatasnak,iléankjogszabalyban meghatarozott egyéb
kedvezményeknek az igénybevételére.

Erre a tAmogatasi formara azok jogosultak, amedjadeknal az egysfe jutd havi jévedelem 6sszege
nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkoriisaetib 6sszegének 130%-at (2010. évben 37
050Ft.), gyermekét egyedil nedalzib, tartdsan beteg, illetve sulyosan fogyatékos gggannevel
csalddok, valamint a nappali oktatds munkarendggirdztanulmanyokat folytatdé nagykoruva valt
gyermek esetén az éregségi nyugdij mindenkori sedgth sszegének a 140%-at (2010. évben 39 900
Ft.). A gyakorlatban azon s#ild kérik a jogosultsag megallapitasat, ahol egysletleg mindkét szél
munkanélkili, egyedul neveli gyermekét, gyermekbiyom vagy tobb gyermeket nevelnek. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jotgggumegallapitdsa a gyermek 18 éves kordig,
illetve nagykoruva valdsa utan is megallapithatéogabbfolydsithaté mindaddig azébntig, amig
tanuldi, vagy hallgatoi jogviszonya fennall, legéblb azonban 23. ill. 25. életévének betdltéseéig.

2010. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezmé&tgecsaladbol 1265 gyermek és 169 fiatal
felnétt szerzett jogosultsagot. A hatarozatok szama 822ndszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosultak 2010. év julius és november honap spéirzbeli tamogatasban részesiltek. A jogosultak
szama julius hénapban 1351, novemberben 1434 famogatas esetenkénti 6sszege gyermekenként
5 800 Ft volt.

Rendkivili gyermekvédelmi tAmogatas

Elsésorban azon csaladok gyermekei részesulnek alk&fmanrendkivali gyermekvédelmi
tamogatasban, akiknek eltartdsardl csaladja masomdiem tud gondoskodni (létfenntartasi
gondokkal kizd, semmilyen jovedelemmel nem rend#tkea szib munkanélkdli), illetve az
idénkeént jelentkeé& tobbletkiadasok etsorban betegség, gyogyszerkoltség, vagy iskol&ziaiatt
anyagi segitségre szorulnak. A tAmogatéas feltéelgy a gyermeket gondoz6 csaladban az égy f
juté havi netté jovedelem Osszege nem haladja megntekét egyedil neuelszib esetében a
mindenkori 6regségi nyugdij 150%-at (2010. évberr3@ Ft), csalad esetén a 120%-at (2010. évben
34 200 Ft). A thmogatds 6sszege 5 000 Ft gyermékenR010. évben 799 esetben folyamodtak
rendkivili tamogatasért. A segélyezettek szamal 123 kifizetett segély 6sszege 6 155 000 Ft.

Ovodaztatasi tAmogatas:

A telepilési 6nkormanyzat jegyje annak a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmémndszesd
gyermeknek a széile részére, aki a harom-, illetve négyéves gyeriregiatta az 6vodaba, tovabba
gondoskodik gyermeke rendszeres Ovodaba jaratasésolakinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsaga fennall targyévysiis december hdnapjaban pénzbeli tamogatast
folydsit. A tAmogatas folyositdsanak tovabbi fel&thogy a gyermek felett a séiidelligyeleti jogot
gyakorlé sz, illetve ha mindkét szdlgyakorolja a sz felugyeleti jogot, mindkét széla jegyi
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eljardsban onkéntes nyilatkozatot tegyen arrélyhggermekének haroméves koraig legfelijebb az
iskola nyolcadik évfolyaman folytatott tanulmanyfaitezte be sikeresen.

A tdmogatas Osszege 2010. évben a gyermekvédetm@ntben meghatarozott feltételek alapjan
gyermekenként efsalkalommal huszezer, ezt kogeh esetenként és gyermekenkeént tizezer forint.
2010. junius hénapban 14 gyermek 20.000 R¥/f{6sszesen: 280 000 Ft.), 11gyermek 10.000 &t/f
(6sszesen 110 000 Ft), 2010. december honapban 28rimek 10.000 Ft/6 (6sszesen 230.000 Ft)
Ovodaztatasi tamogatdsban részesiilt.

Gyermekétkeztetés

A bolcgidés, ovodas és iskolas gyermekek étkeztetését éthairetési Ellatdo Szervezet latja el. Az
étkedy gyerekek létszama 2010-ben: 1.360 ébtbdl a tamogatottak szadma: 843 faz alabbi
bontasban:

A gyermekvédelmi torvény alapjan 100%-os tamogatasieszesiok szama: 6834, 3 vagy tobb
gyermekes és a tartds betegek, akik 50%-os tansigatarészesiinek: 160.fAz Onkormanyzat
rendelete alapjan 50%-0s tAmogatottak szama:61EZeknek a gyerekeknek az étkeztetéséhez
kapcsoldédd -kdzponti jogszabaly alapjan nyujtattitési dij kedvezmények dsszege: 65.469.808.- Ft.
Onkormanyzati dontés alapjan: 474.985.- Ft.

A kedvezményes étkeztetéshez nydjtott 6sszes t4awgal0. évben: 65.469.808.- Ft.

A tamogatashoz allami normativaként: 55.380.0B86t kapott a varos, igy az dnkormanyzatnak
10.089.808 .- Ft-ot kellett a gyermekétkeztefesbszt vallalnia a 2010-es évben.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatégi intézkedések

- Védelembe vétel

2010. évben a védelembe vett kiskortak szamaé 38 ¥edelembe vétel megsziintetésére 17 esetben
kerillt sor. A védelembe vétel keretében elrendaktzkedések szadma: 30, az érintett gyermekek
szama: 30 §. A hatarozatok szama: 118, alszdm: 563, Osszeé®h: A szabdlysértési hatésag
értesitése alapjan a telepilési dnkorméanyzat {ggyzédelembe veheti a szabdalysértést elkdvetett
fiatalkorut, a renérség, az Ugyészség, illetve a birésag jelzéseamapfiincselekmény elkdvetésével
vadolt fiatalkorut, a nyomozéhatésag nyomozast mageb hatarozata alapjan a 14. életévét be nem
toltott gyermeket, a gyermekjoléti szolgalat, Wet az oktatdsi intézmény javaslatara a
tankotelezettséget elmulasztd kiskortakat. @zigyermekét egyedil nevebkzub segitségnyujtas
céljabdl tortéd megkeresése alapjan is védelembe vehdtiskord. A 2010. évben leggyakrabban a
gyermekek iskolai igazolatlan hidnyzasai és éeseli igyei miatt indult eljaras, hiszen a védelemb
vételi eljards azon kiskortak, fiatalkortak irangmbis elindul, akik Bncselekményt kdvettek el,
azonban az eljarast velik szemben a ées@ megszintette bluntetbsiget kizaré ok, gyermekkor
miatt. A gyermekjoléti szolgalat javaslatara istédhet, tortént védelembe vétel. Az eljaras soran —
amennyiben a javaslat nem a gyermekjoléti szolg@eaaslatara indul — a jeg§yzmegkeresi a
szolgéalatot, hogy az érintett csaladnal, csaladokreziikséges kornyezettanulmanyt 15 napon belll
készitse el. Ezt kowéen targyaldsra kerll sor, ahol a $kilek nyilatkozniuk kell arrél, hogy
véllaljak-e a szolgélattal az alapellatas keretétigter egyuttniikddést. A jegyé hatarozatban
kotelezi a csaladgondozot, hogy a 8kidel egyuttniikddve a hatarozat joge#e emelkedését kvt

15 napon belll készitse el az egyéni gondozasikbgveervet, a szat, szibket, ha szikséges a
gyermeket, kotelezi a szamukradiel magatartasi szabalyok betartdsara, a csaladgomdl valo
egyuttmikodésre. Felhivja figyelmiket a kotelezettségeikgtagadasanak jogkovetkezményeire,
meghatarozza a felllvizsgalat idejét. Amennyibenédelembe vétel eredménnyel jar, vagyis a
gyermek tovabbi nevelése a csalddon belll védelerled nélkil is megoldhaté, a védelembe vételt a
jegyzs megszunteti. Ha a gyermek nagykoruva vélik szintéegs#nik a védelembe vétel. Ha
azonban a védelembe vétel eredménytelen, akkoermmgkvédelmi gondoskodast mas forméban kell
biztositania a jegyinek. A gyermeket, vagy gyermekeket ideiglenes lyatdkiemeli a csaladbdl,
atmeneti neveléssel a kulodéhasik szinél, nevelését vallalo egyéb csaladtagnal, vaggnadik
személynél helyezi el, Ez az intézkedés torténsataidba fogadassal, vagy mas bentlakasos szocialis
vagy gyermekintézmeényben torééalhelyezéssel.
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- Ideiglenes hatélyu elhelyezés
Ideiglenes hatallyal gyermekotthonban toétérlhelyezésre a 2010. év sordn 8 gyermek esetében
kerllt sor. 4 gyermek gyermekotthonban keriilt gibeésre, 4 gyermek pedig nesstibnél.

- Iskolaztatasi thmogatas felfiggesztése

A 2010. szeptember 1. napjatol hatalyos jogszabdgidelkezések értelmében, ha egy gyermek
igazolatlan hianyzasainak a szama eléri a 10 tgnéd intézmény vez&e eril tjékoztatja a
gyermek lakhelye szerint illetékes telepilés jégdtz A jegydnek tajékoztatast kell kildenie a
toérvényes képviséhek, melyben fel kell hivni azokra a jogktvetkezyekre a figyelmét, melyek
akkor Iépnek életbe ha az igazolatlan 6rak szama & 50-et. 2010. évben 22 alkalommal kellett
tajékoztatét kildenink. 7 gyermek érte el az 5Gadtwlan tanorat, eldb egy esetben tudtuk a
gyermeket védelembe venni és a szdmara folyoskktiaztatasi tAmogatast felfliggeszteni, 6
gyermek esetében az eljarast meg kellett szuntagni, 5-en életvitelszéen kilfoldon tartdzkodnak,
egy pedig idkdzben nagykorava valt. A torvény értelmében amlésktatasi tamogatas felfliggesztése
védelembe vételhez kotott, amennyiben egy gyermidfklkon tartdzkodik, vagy nagykord, nem lehet
védelembe venni és igy a tAmogatast sem lehetgfgfiteni. Ezekben az esetekben a Magyar
Allamkincstar Dél-dunantdli Regiondlis Igazgatosagtesitést kapott a kilfoldi tartézkodasrol és
ennek alapjan megszlntette az iskolaztatasi tarstyat

Biinmegebzé tevékenység

Gyermekkoru esetében az év folyamatindselekmény elkdvetésér 11 alkalommal érkezett
rendbrségi jelzés. A tincselekmények alsorban kisebb értékre elkdvetett lopas, garazdasét,
sértés, drogok hasznalata. A meginditott eljarasmite minden esetben védelembe vétellel
végadtek. Az altalanos iskoladk és kozépfoku oktatagtamények (szakkodzépiskola és gimnazium)
binmegebzési és egyéb medeksi program keretén belll egészségnapot tartarfak.
veszélyforrasokra vald figyelemfelkeltés céljabdléagldsokat szerveznek drog, dohanyzas,
alkoholizmus, kozlekedésbiztonsag témakdorokben.

Egyéb feladatok

- Kérnyezettanulmany készitése

Birosagtol eérkek felkérésekre valoperes ugyben 1 alkalommal, gykretieclyezési Ugyben 5
alkalommal, gyermektartasdij megallapitdsa UgyéBemlkalommal kellett kérnyezettanulmanyt
késziteni a 2010-es évben.

A fellugyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekd@Imi tertileten végzett szakmai elleérzés
A 2010-es év folyaman fellgyeleti szerv altali silizésre nem kerdlt sor.

Szabd Rébert s.k.
Népjoléti Osztalyvezét

I1l. Bolcs éde

A gyermekek védelmél sz6lo 1997. évi XXXI. térvény kimondja, hogy aaygk szije jogosult és
koteles arra, hogy a gyermekét csaladban gondomzeelie. Jogosult arra is, hogy a gyermek
neveléséhez segitséget kapjon. A hiilesa csaladban nevelke® éven aluli gyermek napkozbeni
ellatasat, szakszeégondozasat és nevelését biztositd intézmény. ¢ieeanek a 3. évét betodltotte, de
testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan nmégm érett az 6vodai nevelésre, a 4. életévének
betoltését kovétaugusztus 31-ig nevelléeds gondozhatd a botmeben.

A bolcgide nevelés-gondozas célja:

A csaladban nevelkédkisgyermek szamara a csaladi nevelést segitvépmbpni ellatas keretében a
gyermek fizikai és érzelmi biztonsdganak megterséuweél, odaforduld szeretettel, elfogadassal, a
gyermek kompetencigjanak figyelembe vételével, dzipdatszerzési lehetég biztositasaval,
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viselkedési mintak nyujtasaval segiteni a harmanitajiédést. Intézményink 2010. 4prilis 30-ig 70
f6, 2010. majus 1-jét 98 6 kisgyermek elhelyezésére biztosit Iéiséget 7 csoportszobaban.

A bolcgide nyitvatartasi ideje: reggel 6:00-t6l délutdr6:30-ig.

Csoportkialakitas szabalyai:

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 40. § (2) — (3) lbekésének 2010. januér 1éjehatalyos szbvege
szerint egy bdlaglei csoportban legfeljebb 12 gyermek nevdihegondozhat6. A bdoléslei
csoportban, ha valamennyi gyermek betdltotte a diksaletévét legfeljebb 14 gyermek nevethet
gondozhatd.

Etkeztetés:
A kisgyermekek eétkeztetését helyi konyha latja rekly szervezetileg a Kozétkeztetési Ellatéd
Szervezet tagja. Egyénre szabott diétak elkéstitegallalni tudjuk.

Személyi feltételek:

A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoéléti, mpadavédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és itkodési feltételeisl szolé 15/1998. (IV.30.) NM rendelet és annak
modositasa az 1.szamu melléklet a 28/2010.(XII.R&FMI rendelethez, megallapitotta a békbék
szakmai létszamminimum normait.

ELLATAS MUNKAKOR/B®
Bolcsidei ellatas
Gyermekcsoportonként kisgyermeknevél 24
-2 éves kor feletti gyermekek esetén
14 % gyermek
-2 éves kor alatti gyermekek esetén
12 % gyermek
Bolcssdénkeént intézményvezét 14
orvos: havi 4 6ra
Intézménytinkben:
7 gyermekcsoport kisgyermeknevél 114
Prémium program S f

intézményegységete 16

Az orvos munkajat szolgaltatdsként, havi 10.000 illetmény ellenében végezte. A kisdgit
tevékenységet, takaritast valtotisnakban 2-2 latja el.
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A dolgozok bérezése a kozalkalmazotti bértablairszedutalom nincs. A régiéban és region kivul is
egyre tobb bolage kapott lehéséget jutalom kifizetésére / Aht. 93/A. 8/

Képzés, tovabbképzés:

9/2000.(VI111.4.) SZCSM rendelet szerint:

3 16 teljesitette tovabbképzési kotelezettségeét

1 f6 felsofoka akkreditalt képzésen vett részt

3 f6 személyiségfejleséttréningen gyarapitotta tudasat.

Statisztikai adatok:

2011. majus honaptol a maximalisan felvéhgtermekek szama 98.fEz a kihasznaltsag, leldsgg
abban az esetben, ha az 6sszes kisgyermek bet@tatasodik életévét. A gyakorlatban erre ritkan
adddik példa. Jelenleg a legfiatalabb gyermekunkd®apos. Két éves kornal fiatalabb gyermekek
szadma marciusban: 13.f Csoportkialakitasnal ez 125 fgyermek elhelyezését teszi lahat
csoportonként.

Tényleges kihasznaltsag (230 nap x maximalisaelfielt 98 ©):
Beiratott gyermekek szama: 8/hé&p éves atlag
Gondozott gyermekek szama: @»ép éves atlag

Normativa szerinti kihasznaltsag (38X 251 nap):
Beiratott gyermekek szama: 8hé&p éves atlag
Gondozott gyermekek szama: &6/hép éves atlag

Téritési dij 6sszege: 330 Ft/nap

Kedvezményben részesiilt havi atlag alapjan:
Nagycsalados: 4f

Tartésan beteg: bf

Gyermekvédelmi kedvezményben részesult:i22 f

2010.évben 14%fkisgyermek vette igénybe a bdidei ellatast. Ez idaig 62 fielezte 201¥Bszére
felvételi igényét. Vardlista nincs, a beszoktatétydmatos. Ovodaba megy 20Xkzén: 61 &
kisgyermek.

Sziletésszam az elmult években:

2007. évben szuletett gyermekek szdma: @74 f

2008. évben szuletett gyermekek szdma: @58 f

2009. évben sziletett gyermekek szama: @65 f

2010. évben szuletett gyermekek szdma: @72 f

Jelenleg beiratott gyermekek szama: 82nfidrcius masodik felében 8, faprilisban varhatéan 2 f
kisgyermek kezdi meg beszoktatasat.

Beszdmolomban szeretnék kitérni a 2010. szepter@ber én Szegeden megtartott Regionalis
Mdédszertani Bolasdék Il. Orszagos Konferencidjan megfogalmazott ddkdmentumban foglaltakra

» Ismét atgondolasra és modositasra javasoljuk adatidc normativa igénylésének és elszamolasanak
maodjat. A bolcédék az allami normativat a jelenlegi szamitasi detint a féfhelyszam mértékéig
sem tudjék igénybe venni. Nem kérjuk a normativszégének emelését, hanem kizarélag a szamitasi
mod megvaltoztatdsat. Szeretnénk, ha a beiratethpkekre, a féhelyszamig igényelhetnénk meg

a normativat, ami nem igényelne a jelenlegi teriteéé tobb koltséget, mivel az orszagos éves
koltségvetés tervezésénél mindig az orszagdhédyszam szerint kulonitik el a forrasokat. Jelgnle
az adott év munkanapijai alapjan torténik a normmagdaamitasa, ami kedilen.”

A Bolcsddei Dolgozok Demokratikus Szakszervezetének alipafsa a kovetkéz ,Az
onkormanyzatok fenntartasi koltségeinek csokkenédekében indokoltnak latjuk megszintetni a
bolcgidei normativa szamitasi modja és lehivasa tekivget@ jelenleg mas intézményekkel szemben
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fenndll6 hatranyos megkulonboztetést. Ennelé dépéseként a bolédei normativa szamitasi
mddjanak megvaltoztatasara tettlink Ujra javasidetynek alapja a jelenlegi hibas osztészam (251)
elhagyésa, s helyette a tényleges nyitvatartasspayepeltetése.

Targyi feltételek:

Az elmul évben a boléslei ,TIPEG)” ALAPITVANY bevételébsl 10 db triciklit és 11 db ugralo
labdat vaséroltunk. Az alapitvany onkormanyzati dgatasdbdl 10 db fémvazas gyermek tricikli
kerlllt beszerzésre 70.000.- Ft értékben. Az udwmoizgasfejles#t eszk6zok, mozgasos jatékok
nagyfokd elhasznaldédottsaga tette szikségessé, hoggianyag motorok, libikékak, démperek
vasérlasaval dvitsiik jatékkészletiinket. Beépitett mozgésfejeszszkdz nem all a gyermekek
rendelkezésére az udvaron. Egy csoportszobabarékoeyodott sényeget, Uj esztétikus &ayegre
cseréltik. A takaritasi szlinetben a konyha egybégei tisztasagi festés és mazolas megtortént.

Felujitas:

A nyéri takaritdsi szinetben, a jatszOkertben Kéhamokoz6 medence kerilt kialakitasra. A
balesetveszélyes, éles sedletonjardat, valamint az étdsnak nem megfekelpancsold medencét
hangulatos térkoves burkolat helyettesiti, bizt@sézzel a gyermekek zavartalan motorozasét. 3 db U
szines babahaz is gazdagitja az udvar felszereMetpillt a szemetes edények tarolasara szolgalo
épitmény, mely az udvaron, szabadonblézemetes konténer kivaltasara ad lésdget. Az idei
évben megkezitlott a terasz felUjitasa, Uj dserkezet, G nyilaszarok, Uj labazat és PVC plkeltdl
beépitésre. Megke#dott a mozgaskorlatozott vizesblokk kialakitasa is.

Kapcsolattartas:

Vérosi Onkormanyzat

Folyamatos egyutttikodés mas intézményekkel:

Mohacs Térségi AMK és AMI intézményegységei (kieelaz 6vodak)
Regionalis Médszertani Boléde

Védinoi szolgalat

Gyamhivatal

Gyermekjoléti és Csaladsegfbzolgéalat

Gyermekorvosi hal6zat

Korai fejlesz6

Séke Janosné s.k.
Intézményegység veéet
IV. Mohacs Kistérségi Csaladsegét és Gyermekjoléti Szolgalat

T4jékoztatd

Az intézmény munkarendjében minimalis valtoztatasoMlett egységes feladatellatds, esetkezelési
protokollok meghatarozasaval kivantuk fejlesztersizakmai munkat. A valtoztatasokat kdeat a
2010-es évben a kovetkd@ppen éplilt fel a feladat ellatasi rend:

A szakfeladatokat ellatd csalddgondozok egylttestsaevékenysége teszi lebieé a minél
hatékonyabb munkavégzést. A bevezetett szakmai knagdkalmaval az egylttgondolkodas
megkonnyiti a kollégak munkdjat. Az esetismertdtggss esetmegbeszélések sordn a komplex
helyzetelemzés hatarozza meg a csaladgondozékafétads a cselekvés irdnyvonalat. Cél az
egyuttgondolkodas hatékonysagéanak novelése.

A jelzérendszerhez tartozé intézményekkel a kapcsolatoal@pokra helyeztik. A tagokkal
személyes kapcsolatot alakitottunk ki. Fontos eleatiemunkanknak, hogy méas seg#izervezetekkel
is vegyuk fel a kapcsolatot a minél szélesebli kéjekoztatas érdekében

Lehetiségeinkhez képest megszerveztik az iskolai szedidlinkat, e tevékenység sziikségessége
az elmudlt egy évben bebizonyosodott. Jelenlétiinkikelgkonnyitettik az oktatasi, nevelési
intézmeények ifjusagvédelmi fetideinek munkéajat. Megvaldsulni latszik a preventivcsalis munka.

[ee]



Csoportfoglalkozasok:

A 2010-es évben munkatarsaink az oktatési intézeidmen 0sszesen 124 alkalommal tartottak
csoportfoglalkozasokat. Ebb 20-at pszicholégusok vezettek. Ezek a foglalkokasdbbnyire
személyiségfejlesét problémamegoldd talalkozasok voltak. Tapasztahat@apjan a kiizott célt
tobbnyire elérték, ezért fontos, hogy a dt#isiekben ezt a tevékenységet tovabb folytassudtydl
minél tobb gyermeket vonjunk be az ilyen jellegpvékenységekbe. &khaladott fazisban van az
Ovodai nagycsoportos gyermekek szileinek bevonhsavazubi csoportok” megszervezése. A
megvalésitani  kivant terv, hogy pedagdgusok, &vedagogusok, pszicholdégusok, szocialis
munkésok bevonésaval segitsiik az 6voda és iskatadtthenet megkonnyitéseét.

Informatikai fejlesztések

Az intézményben zajl6 szakmai munka dokumentacajanegkonnyitése, illetve hatékonysaganak
novelése érdekében az informatikai infrastruktUefle$ztése, a megfetelszoftveres kérnyezet
létrehozasa a 2010-es évben meghdatt. A lakossag tdjékoztatasanal6selgitése érdekében
elkészitettik intézményunk honlapjat, mely rovidesrhed lesz. Intézményilinkben sajat forrasbol
elvégeztik a bels akadalymentesitést, és a szennyviz- elvezetés d@eelfennalld problémaja is
megoldddott. Az intézmény munkatarsainak teljesstyesével térekedtiink arra, hogy az altaldnos
iskolas gyermekeknek tudjunk 6romet szerezni tedgémeinkhez képest. Oromiinkre szolgal, hogy
2010.-ben 0Osszesen 270 gyermeknek tudtunk ajandélai Hulsvétra, illetve Karacsonyra.
Segitséginkre volt a Nagynyaradiiwészeti Egyesulet, aki Unnepiiisoraval megajandékozta a
karacsonyi Unnepség résztgey Junius- julius hénapban munkatarsaink felugigelenellett 60
halmozottan hatranyos helyiegyermek nyaraltatasat biztositottuk nagyleladomanyozok és
Szebény Kozség polgarmestere, képdiestilete, illetve a szebényi lakdk jovoltabol. A
visszajelzések alapjan a részttr@yerekek maradandd élményhez jutottak.

2. Az intézményben bekdvetkezett szakmai és szereda/altozasok a 2010. évben:
2.1 Intézményunk altal nyujtott szolgéltatdsok:

Szocidlis Informacids Szolgaltatas és lgyintézesHS GYET, CSP, rokkant-, 6zvegyi- és 6regségi
nyugdij, arvaellatas, fogyatékossagi tamogatéazlbnkormanyzat altal nyqdjtott ellatasok)

- Addbssagkezelés (csak Mohacson)

- E-on szamla tartozas Ugyintézése (csak Mohacson)

- Nevebszubi lathatas és apai kapcsolattartas biztositaseliégykelete

- Jel@rendszeri és lakossagi bejelentések kivizsgaldkarégezettanulmany

- Védelembe vételi javaslat

- Utégondozas

- Nevebszubi tandcsadas

- Eletvezetési tanacsadas

- Rendszeres szocidlis segélyezettek beilleszkee@#ti programja

- Ingyenes pszichologiai tanacsadas gyermekek ésttiekrészére

- Ingyenes jogi tanacsadas

- Szakmak6zi megbeszélés szervezése a@idszeri intézmények szama

- Prevencios programok szervezése

- Dologi javak, illetve szolgéaltatasok kodzvetitéseszGrult csaladok, egyének szamara
(ruhanend, butor, babakocsi, haztartasi eszk6zok, élelmiszanagok)

- A Mohécs Kistérségi Kabitdszerligyi Egye#étBtrum koordinalasa

2.2 Jogszabalyi hattér
A Mohécs Kistérségi Csaladsegits Gyermekjoléti Szolgalat minden csaladgondozéléssége,

hogy a 1993. évi. lll. Tv. —ben és a hozza kapdkbl§orm.rend.-ek és a helyi 6nkormanyzatok
rendeleteiben meghatarozottak szerint segitse mitidgfelét abban, hogy az altaluk biztositott
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egyes szocidlis elldtdsok formait, szervezetét, zacidlis ellatasokra valdé jogosultsagat
megismertessék.

A Gyermekjoléti Szolgaltatds vonatkozadsaban a miankak feladata, hogy ha a gyermek testi,
értelmi, érzelmi és erkélcsi féflléséhez szikséges ellatas asbaleegyezésével nem biztosithat6 és
ez a helyzet a gyermek féjlését veszélyezteti, a gyermekjoléti szolgalat ratanksa a
1997.évi.XXXI.Tv.4ltal biztositott lehéségek alkalmazdsaval a szakma szabalyainak betartas
mellett, torekszik arra, hogy segitse a felmengiloblémak megoldasat. Javaslatot tesz arra, hogy a
telepilési dnkormanyzat jegyje, illetve a gydmhivatal a veszélyeztetettség ékél flggéen a
Gyermekek Védelmét és a Gyamugyi igazgatasrol szolo torvéeny 15.)8bkezdésében felsorolt
intézkedések valamelyikét tegye meg.

A szolgalatnal végzett szakmai munka jogi és armaakzabalyainak megfetevégzését a fent
ismertetett alaptorvények mentén az intézménygdagteles elletrizni. Az egységes elvek alapjan
végzett munkafolyamat érdekében meghatarozott dédpdsetartdsaval kell a tevékenységet
gyakorolni. Ezen lépések betartasanak élisése az intézményveddeladata.

2.3 Csaladsegit szolgélat
A csaladsegié munkajaban megvaldsitando feladatok:

- Egyéni tanacsadéas fogadoorak keretén beldl

- Informaciogyjtés

- Cselekveési terv kidolgozésa, melynek alpontjabeetkezk:

- személyes kapcsolatfelvétel az tgyféllel

- ismerked beszélgetés és a bizalmi kapcsolat kialakitasa

- a csaladi hattér megismerése

- a probléma feltaradsa az tgyféllel kbzésen, djelrdszeri tagok bevonaséaval

- az adott probléma megoldasanalsebitése

- a megléd informéaciok ismeretében esetmegbeszélés 6sszahivas

- az ugyfél gondozasa a cselekvési terv alapjan

- kdérnyezettanulmany készitése

- informacidényujtas a Csaladsepés Gyermekjoléti Szolgalatitkddésédl, a szocialis
jogszabalyokrdl, ellatasokrol és kotelessegekr

- a kliensek életutjanak nyomon kévetése

A csaladsegitk munkajaban megvaldsithat6 feladatok elletirzése

Kovetkezé szempontrendszer alapjan:
Esetjelzés
Egyuttmikddési megéllapodas
Kornyezettanulmany
Cselekvési terv
Csaladgondozési torzslap
Eset napld
Attekinté dokumentumok az ugyféir
Beérked, iktatott dokumentumok
Kimend, iktatott dokumentumok

2.4 Gyermekjoléti szolgalat
A gyermekjéléti szolgalat munkajadban megvaldsithatdeladatok

Egyéni tandcsadas fogaddorak keretében
Informaciot gyiijteni a latokorbe kerilt gyermeldra jelzsrendszeri tagoktol
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Prevencio
Helyzet felméd kérdsiv kitoltetése, mely a gyermekek szocidlis hatterékégezi fel nagy
vonalakban.
Cselekvési terv kidolgozdsamelynek &ltalanos pontjai:
személyes kapcsolat felvétel a gyermekkel,&mlinevebvel, intézménnyel
a gyermekkel, sztivel/nevebvel ismerked beszélgetés és bizalmi kapcsolat kialakitasa
a gyermek kapcsolati viszonyainak feltérképezése
a gyermek csaladi hatterének megismerése
probléma feltardsa a gyermekkel és &eélnevebvel kézdsen, a jetrendszeri tagok
bevonéséaval
az adott probléma megoldasanaisebitése
a meglév informacidk ismeretében esetmegbesiészehivasa
A gyermek gondozasa cselekvési terv alapjan
Csaladlatogatas
Védelembe vételi javaslat készitéses a jegy&hdz postai Gton tortéreljuttatasa.
Informacionyujtas a csaladsedités gyermekjoléti szolgalatitkdodésédl, a gyermekvédeleral
és az ehhez kapcsolodoé jogszabalyokrol, a gyerjogkrol és kotelességehr
Iskolai szocialis munkas és az ifjusagvédelmi fetidok munkajanak segitése.

A Gyermekjoléti szolgalat munkéjaban megvaldsithatdeladatok ellersrzése
Kovetkezé szempontrendszer alapjan:

A jelzés megérkezését koven informéaciogiyijtés: ebzmenyek feltarasa Kklierddt csaladtal,
intézményekldl, baratoktdl, Aktualis adatlapok kitoltése, Jaahsl gondozasba vétel formajarol, A
csalddgondoz6 minden esetben tajékoztatja az iérdprazeit az esetil, a gondozasi formardl.
Eltéro6 vélemény esetén a csaladgondoz&tegjeszti az Ugyet esetmegbeszélésre. Az
esetmegbeszélésdigbntja a legkozelebbi szakmai nap. Cselekvési ¢édk@szitése a gondozasba
vett gyermekkel egyutt, magatartdsi szabalyok miggbaasa az egyuttitkodés szabalyainak
egyeztetése. A védelembe vételi javaslat elkésziédspostazasa a jegpek. A védelembe vételi
targyaldson valo részvétel kotedezA gondozasba vett gyermekkel és csaladjaval riérté
talalkozasok: iskolaban, csaladdnal, csalad8egiblgalatnal (havonta egy- egy alkalommal). 3
hénap elteltével a cselekvési terv felllvizsgélagailkség esetén modositdsa, szakmai forum
O0sszehivasa. A gondozas eredménytelensége kovdikezta védelembe vételi felllvizsgéalat
javaslata kotelez Megalapozott szakmai dontést ket csaladbol valé kiemeléssel élni kell. A
jelzérendszerrel valé kapcsolattartas. A partfogoi fedlettel vald egyduttitkodés. Az
utdgondozasban részesdzemély életének nyomon kévetése. Ellatas tippsansi nyilvantartas
vezetése. Havi statisztika készitése a KSH és F&atlapok szerint. Havi jelentés a cselekvési
tervben meghatarozottak teljesulééA jelentések tovabbitasa a jétendszeri tagok felé (jeg§z
iskola, rendrség, partfogs). Negyed éves jelentés készitéspeldtottaknal. Terlleti és
Gyermekvédelmi Szakszolgalattal, és a Mddszertaéizinénnyel valé egyutikodés. Atmeneti
nevelésbe vett gyermekek életének figyelemmel &&srneveélszibvel valé kapcsolattartas. A
csaladba val6 visszafogadaséselgitése, csalad gondozasa s$egizakemberek bevonasaval.
Esetatadas.

A novekw probléma a krizisbe kerilt csalddok gyermekeinmeheaeti elhelyezése, gondozasanak
biztositdsa. A sztik bizalmatlansaga és a gyermekélikmegvalni nem akaras okan az 06nallo
helyettes szidk altal biztositott, e szolgaltatas kihasznalatiah 2009-ben is.

3. Az intézmény szakemberlétszama 2010. évben

Intézményvezeb 1 f6 (GYED-en)
Intézményvezeé helyettes 18
| Mohécs:




Csaladsegié szolgélat: 2 1 csalddgondozo

1 f6 szocialis asszisztens

1 fé6 szocidlis segét (Kozcéld munkavégzés
keretében foglalkoztatva)

Gyermekjoléti szolgalat: 2 % csalddgondoz6

Kistérség: (26 telepilés)

Csaladsegié és gyermekjoléti feladatok: | 48 csaladgondoz6

Kilsé munkatarsak:

Pszicholégusok: 26
(1 gyermek- és 1 feléitt pszichologus)
Jogasz: 116

Az eldirt és vallalt kotelezettségeink megvalositaséat 8 kozcélu foglalkoztatott segitette.
Ellatando terilet

Mohécs, Bar, Dunaszekigs Himeshaza, Efgmarok, Székelyszabar, 8z Homorud, Koélked,
Lanycsok, Kisnyarad, Lippd, Bezedek, Ivandarda,oBamMNagynyardd, Satorhely, Palotabozsok,
Szebény, Somberek, Gorcsdnydoboka, Vémeénd, Fela@s@ak, Mardza, Majs, Udvar telepllések
kozigazgatasi terilete.

A Tarsulas altal lefedett 27 telepllés allando6 $alwoak szama: 39.462f6
A Térsulas altal lefedett 27 telepllés 18 éven alldndé lakosainak szama: 6.431f6

A Szocidlis Informacids Szolgéltatast a szocidivény modositasa 2007. januar d.Kiiktatta az
eloirt feladatok kozill, intézménylnk azonban tovablzraszolgaltatdsként biztositia az ellatasi
terlletén &k szamara. (KUlén normativ tAmogatas nem volt vék é&ta ellatjuk e nélkdl is.) A
csaladgondozoi munkan kivil preventiv célok megsith§a keretében egyutitkddtink a Mohéacs
Kistérségi Kabitdszerlgyi Egyezet-Forummal és az oktatasi intézmények esetmegbesrélé
ifjlusagvédelmi témaban d&ddas-sorozatot szerveztiink. Az intézmény munkat&esta palyazatot
készitettek el, mely pozitiv elbiralast kapott.

a) Konszenzuson alapulé munka a prevencioban (fetancian résztvédk: a Mohacsi Tobbcélu
Kistérségi Tarsulas fenntartott oktatasi neveléstéamények munkatarsai, és a Mohacsi
Rendirkapitanysag dolgozoi)

b) Egydtt a fiatalokért (a helyi kezelési lanc dsjttését ébegit egyuttniikodések kialakitasa, ahol
alacsonyklszdb szolgaltatas kialakitasaval segitjlk a szenveeébgh személyek hatékonyabb
ellatasat, ill. a kliens szukségletekhez illeszkeditézmenyi egydttitkodések kialakitasa és
rendszerszér mikodtetésének @ésegitése. Programunk egyfel jelenti a Csaladsedit és
Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységénekokibesét-utcai szocialis munka kialakitdsa —segéve
korai kezelésbe vételt, masfeh megkerestevékenységgel megtaldlt fiatalok delegalasédebaticd
hasznos eltoltését biztosito intézménybe.) A probaa bevont részt vék szama meghaladta a 300
fot.

4. A kapcsolddé intézményhalédzat:
Tovabbra is nagy problémank - amely akadalyozzakmsaa mikodésink hatékonysagat - a
kapcsolodod intézményhalozat kiépitetlensége. (Be¥szzolgaltatasok jeldist részére nincs torvényi
kotelezettséglink, de munkénk elvégzését hianyuidrzagmegneheziti.)
Térségunkben nem teljesen megoldott a hajlék ridlagly bantalmazottdk optimalis ellatasa, nincs
lehetséguink nehéz élethelyzetbe kerllt csaladok, kisggkes édesanydk atmeneti elhelyezésére.
Ezen szolgaltatasok jelenleg csak Bélyban és Réasdwtk igénybe.

Helyettes Szudi Hal6zat
Novekw probléma a krizisbe kerilt csaladok gyermekeingkeéeti elhelyezése, gondozasanak



biztositasa. E feladat ellatdsara 2004. 6ta ¢skgiink van, amidta az intézményink Helyettesdbzul
Halbzatot tart fenn ésitkodtet. 2010. évben helyettes saiél gyermekelhelyezésre nem kerdlt sor.

5. Statisztikai adatok és kimutatasok:
a. Gyermekjoléti alapellatas 2010. évi ikbdési és statisztikai adatai, kimutatasai

A gyermekjoléti szolgalat esetkezelésében részt vgyermekek szadma

Alapellatasban gondozott gyermekek szama: 384
Védelembevétel miatt gondozasban rés#ésstama: 146
Atmeneti nevelt: 15
Osszesen: 545

A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységénekama
Informécionyujtas 511
Tanacsadas, kozvetités 495
Esetkonferencia 107
Csaladlatogatas 435
Segit beszélgetés 842
Hivatalos Ugyekben kdzreikodés 434
Kdzvetités mas szolgéltatasba 123
Szakmako6zi megbeszélés 89
Konfliktuskezelés (csaladkonzultacié, mediacio) 5
Elsé védelembe vételi targyaldson vald részvétel 57
Felllvizsgélati targyaldson valo részvétel 46
Elhelyezési értekezleten ill. targyalason valo vésa 9
Adoméanyozas 270
A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységei Gesen: 3167

A gyermekjoléti szolgalat gondozési eseteinek szarakapcsolatfelvétel modja szerint

Megnevezés Kapcsolatfelvétel szama




Onkéntes (gyermek kezdeményezte) 37

Sziubvel kozosen 42
Gyermekjoléti szolgalat altal kezdeményezett 20
Jelgrendszer altal kezdeményezett 269
Egyuttmikodésre kotelezett (hatdsag altal kotelezett) 48
Gyamhatosag altal kezdeményezett 15
Osszesen: 431

Gyermekjoléti szolgaltatd tevékenység a kezelt prédma tipusa szerint

Anyagi 248
Gyermeknevelési 374
Gyermekintézménybe val6 beilleszkedési nehézség 405
Magatartaszavar, teljesitményzavar 711
Csaladi konfliktus 323
SzUbk vagy csalad életvitele 214
Szubi elhanyagolas 234
Csaladon beltli bantalmazas 67
Fogyatékossag, retardacio 16
Szenvedélybetegség 16
Osszesen: 2608

A gyermekkoru és fiatalkort biinelkdveték szamanak alakulasa:

A fiatal- és gyermekkoruak tilnyomé tobbsége vagetiani hincselekményt kovet el. A kutatasi
tapasztalatok szerint minél fiatalabb életkorbaddbels a hinelkdvett magatartas, annal nagyobb az
esély a bnismétliésre vagy a tnozi életmod kialakulasara. Eppen ezért nagyon fordos
gyermekjoléti szolgalat tikddésében kilonds hangsulyt fektetnit@rnegebzeési tevékenységre. Ezt
jelen korulményeink kdzott kizarolag prevencios gresnokon, énismereti csoport-foglalkozasokon
keresztil tudjuk a gyermekek, fiatalok felé koztesti. A fiatalok nemcsak elkovét de aldozatként
elszenvedi is a Hin6zésnek. A kiskoru sértetteknél agsaakos és garazdérrselekmények kdrében
jelentts az azonos korosztaly elkobetaltali fenyegetettség. A gyermek- és fiatalkordak
biinelkbvetvé és aldozatta valasanak mégékeben jelets szerepe van a csaladnak, a gyermek- és



ifjusagvédelemnek, az oktaté- és névieitézményeknek, a civil szervezeteknek, az egradq a
helyi koordinacié megteremtésében az 6nkormanymatoks a rertitségnek.

b. Kimutatas a Csaladsegid Szolgalat 2010. évi szakmai tevékenységér

A szolgaltatést igénybe velk hozott probléméi:

A probléma tipusa

Esetek szama

Eletviteli 187
Csaladi-kapcsolati 213
Csaladon belili bantalmazas 23
Lelki-mentalis 138
Gyermeknevelési 56
Anyagi 1638
Foglalkoztatdssal kapcsolatos 366
Egészségkarosodas kbvetkezménye 475
Ugyintézési nehézségben segitségkérés 1296
Informécidhiany 574
Lakhatasi problémak 29
Osszesen: 4995

A csaladsegié esetkezelések jellege

Az esetkezelés jellege Esetkezelésben részt veteima

Szocidlis, mentélis esetkezelések: 1670
Pszicholbgiai esetkezelés: 370
Jogi esetkezelés: 144
Egészseglgyi esetkezelés: 355
Esetkezelések 6sszesen: 2539

6. Céljaink a 2011. évre

A jovében is szeretnénk minden olyan megmozdulast, szetelet és maganszemélyeket
tamogatni, akiknek célja varosunkban a gyermekditzbtének javitasa, testi, szellemi és erkdlcsi
fejlédésiik edsegitése. Nagyobb szerepet kell kapniaeyebzé tevékenységeknekamelyek soran
figyelemmel kisérjuk a lakossag szocialis és maigénés helyzetét. A terepmunka soran nagyobb
mértékben feltarjuk az emberek, csaladok életétmantkesd problémak okait, és jelezzik,
képviseljuk azokat az illetékes hatésagoknak vaggplggltatast nyujtd intézménynek, civil
szervezetnekPalyazati lehetségekfolyamatos figyelemmel kisérése, ezen keresztiih#zmény
fejlesztése, szolgaltatasok kérénekokitbese Kapcsolatiigyeleti szolgaltatasnk kibdvitése: Jelenleg
3 kapcsolattartds van a intézménylnknél szabalyoeWdhl 3 csalad latogatja rendszeresen
nevebszubnél l1éw gyermekét. Ezek a kapcsolattartdsok intézmeényudnidréénnek, jelerdisen
leterhelve a csalddgondozokat, és az intézményadidst. Az addssagkezelési szolgéltatas
ellatasanak korszésitése:Javaslatom elorefizetds kartyds fogyasztomelk beszerzése (ezaltal nem
lesz lehetséges tartozast felhalmozni) Az 6ra ndhd@tapcsolja az aramot a lakasban, ha nem toltik
fel. Tartozas igy nem lesz, és a villanyorat seardik le, ami Ujra feltdlthét akar ezer forintért is.
Iskolai szocidlis munka Fontosnak tartom, hogy a Kédbiekben ez a tevékenység allandd
szolgaltatasként szerepelhessen intézményilnk teyskgei kozott. Informatikai fejlesztések
Fontosnak tartom az &b emlitett tevékenységek tovabbi folytatasat, édbkozott egy egységes
adatbazis rendszer létrehozasilzérendszer A partneri viszony tovabbfejlesztése, és az, hogy
megebsitsik 6ket abban a tudatban, hogy munkavégzésik elenggi#imesegitség intézmeényink
munkatarsai részeére.

Fehér LaszIo s.k.
intézmeényvezét



